{ s (SGK
O
oS
QO \)‘/

(

SOSYAL GUVENLIK KURUMU/
IC KONTROL YONERGESI




¢ Kontrol Yonergesi

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amac ve kapsam

Madde 1- (1) Bu Yonergenin amaci, Kurumumuz i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasinda, uygulanmasinda, izlenmesinde ve gelistirilmesinde dikkate alinmasi gereken
temel kurallari, ilke, yontem, islem ve siiregleri belirlemektir.

Dayanak

Madde 2- (1) Bu Yonerge, 24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56 ve 57 nci
maddeleri, 5.3.2025 tarih ve 32832 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol
Yonetmeligi ile 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢
Kontrol Standartlar1 Tebligine dayanilarak hazirlanmigtin!

Tanmimlar ve Kisaltmalar

Madde 3- (1) Bu Yonergede gegen,

a) Alt Birim Risk Koordinatoriinii (ARK): BRK tarafindan gorevlendirilen hiyerarsik
olarak bir alt kademedeki yoneticidir.

b) Birim Risk Koordinatorii (BRK): Birim yoneticisinin; genel midiirliiklerde risk
yonetimi ve uygulamalari konusunda gorevli daire baskani, diger birimlerde
hiyerarsik olarak bir alt kademede gorevlendirdigi yoneticidir.

€) Harcama birimi: Kurum biitgesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan
birimi,

¢) Harcama yetkilisi: Biit¢eyle 6denek tahsis edilen her bir harcama biriminin en {ist
yOneticisini veya 8denek gonderme belgesiyle harcama yetkisi verilen birim
yoneticilerini,

d) Kanun: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununu,

e) Kurul: I¢ Kéntrol Izleme ve Yénlendirme Kurulunu (IKiYK),

f) Kurum: Sosyal Giivenlik Kurumunu,

g) Kurum-Risk Koordinatorii (KRK): Strateji Gelistirme Baskanini,

g) Ust Yonetici: Kurum Baskanin,

h) Strateji Gelistirme Baskanligi: SGB

1) Risk Strateji Belgesi: RSB
ifade eder.



. IKINCi BOLUM .
I¢c Kontroliin Amaglari, Ilkeleri, Yapi ve Isleyisi
I¢c kontroliin amaclar
Madde 4- (1) i¢ kontroliin amaglar:
a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli birgekilde
yonetilmesini,
b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,
¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
¢) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,
d) Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karst korunmasini
saglamaktir.

I¢ Kontroliin temel ilkeleri

Madde 5- (1) i¢ kontroliin temel ilkeleri sunlardir:

a) I¢ kontrol faaliyetleri, yonetim sorumlulugu ¢ercevesinde yiiriitiiliir.

b) I¢ kontrol faaliyet, diizenleme ve uygulamalarinda &ncelikle riskli alanlar dikkate
alinir.

¢) I¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ve uygulanmasinda, idarelerin kurumsal
kapasiteleri, yerine getirmekle yiikiimli olduklar1 hizmetlerin niteligi ile mali durumlar1 gibi
kendilerine 6zgii kosullar1 dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, faaliyet ve siireclerde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

d) I¢ kontrol, idarenin biitiin birimlerindeki mali ve mali olmayan her tiirlii faaliyet,
stire¢ ve iglemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi yilda en az.bir kez degerlendirilir ve alinmas: gereken &nlemler
belirlenir.

f) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik, etkililik, ekonemiklik‘ve verimlilik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

i¢ kontroliin yapisi

Madde 6-(1) Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri,
muhasebe ve mali‘hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olusur.

(2) Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki degerlere ve
diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata
aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin
ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin {ist yoneticileri ile diger yoneticileri
tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemler
alinir.

I¢ kontroliin isleyisi
Madde 7-(1) Kamu idareleri, Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen
standart, diizenleme ve yontemlere uygun olarak;



a) Faaliyetlerin; gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlendigi uygun bir kurumsal yap1
icerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin personel tarafindan yiiriitiilmesini,

b) Amag ve hedefler ile bunlarin ger¢eklesmesini ve faaliyetleri etkileyebilecek risklerin
belirlenmesini, degerlendirilmesini ve bu riskler i¢in uygun kontrol ydntemlerinin
gelistirilmesini ve uygulanmasini,

¢) Etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin kurulmasini ve isletilmesini,

¢) Faaliyetlerin siirekli ve sistemli bir sekilde izlenmesini ve gelistirilmesini, saglamak
suretiyle i¢ kontrol sistemlerini olusturur, uygular, izler ve gelistirir.

UCUNCU BOLUM
I¢ Kontrol Standartlan

I¢ kontrol standartlar
Madde 8- (1) Uluslararasi standartlar ve iyi uygulama oOrnekleri cercevesinde

olusturulan Kamu I¢ Kontrol Standartlar asagida yer almakftadir:

a) Kontrol ortami standartlari:

- Standart 1. Etik Degerler ve Diiriistliik

- Standart 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

- Standart 3. Personelin yeterliligi ve performansi

- Standart 4. Yetki Devri
b) Risk degerlendirme standartlari:

- Standart 5. Planlama ve Programlama

- Standart 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
c¢) Kontrol faaliyetleri standartlars;

- Standart 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

- Standart 8. Prosediirlerin‘belirlenmesi ve belgelendirilmesi

- Standart 9. Gorevler ayrilig

- Standart 10. Hiyerarsik kontroller

- Standart 11. Faaliyetlerin siirekliligi

- Standart 12. Bilgi sistemleri kontrolleri
¢) Bilgi ve iletisim standartlar1:

- Standart 13. Bilgi ve iletisim

- Standart 14. Raporlama

- Standart 15. Kayit ve dosyalama sistemi

- Standart 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi
d) izleme standartlar::

- Standart 17. I¢ kontroliin degerlendirilmesi

- Standart 18. i¢ denetim

Kontrol ortam standartlar:

Madde 9- (1) Kontrol ortamu, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
gergeve olup, kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole
yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari
politikalar1 ve uygulamalar ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iligkin hususlar1 kapsar.
Kontrol ortam1 standartlar1 asagidaki standartlardan olusur:



a) Standart 1. Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarimi belirleyen
kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

1.1. I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve

desteklenmelidir.

1.2. Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele drnek

olmaldirlar.

1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1.4. Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

1.5. Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir

olmalidir.

b) Standart 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile
birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir. Bu standart igin gerekli genel sartlar:

2.1. Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan

benimsenmesi saglanmalidir.

2.2. Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizereddare birimleri ve alt birimlerince

yiiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmaltwe duyurulmalidir.

2.3. Idare birimlerinde personelin gorevlerini vé bu gorevlere iliskin yetki ve

sorumluluklarini kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmali ve personele

bildirilmelidir.

2.4. Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel

gorev dagilimi belirlenmelidir.

2.5. Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi,

hesap verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde olmalidir.

2.6. Idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin

prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

2.7. Her diizeydeki yoneticiler verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yonelik

mekanizmalar olusturmalidir.

¢) Standart 3. Personelin yeterliligi ve performansi: Kurum, personelin yeterliligi
ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik onlemler almalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

3.1. Insan kaynaklar1 ydnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini

saglamaya yonelik olmalidir.

3.2. Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek

bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel

secilmelidir.

3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine

uyulmali ve bireysel performansi géz oniinde bulundurulmalidir.

3.5. Her gorev icin gerekli egitim ihtiyact belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim

faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

3.6. Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu yoneticisi tarafindan en az



yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuclar1 personel ile goriisiilmelidir.
3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yiiksek performans gosteren
personel icin ddiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

3.8. Personel istthdami, yer degistirme, {ist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli
hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

¢) Standart 4. Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simrlar1 acikca
belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin dnemi- ve riski dikkate
alinarak yetki devri yapilmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

4.1. Is akus siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele

duyurulmalidir.

4.2. Yetki devirleri, list yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ergevesinde devredilen

yetkinin sinirlarint gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere

bildirilmelidir.

4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip

olmalidur.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin/kullantmina iliskin olarak belli donemlerde

yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

Risk degerlendirme standartlar:

Madde 10- (1) Risk degerlendirme, Kurumun hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmast, analiz edilmesi ve gerekli Oonlemlerin belirlenmesi
stirecidir.

a) Standart 5. Planlama ve Programlama: Kurum, faaliyetlerini, amag, hedef ve
gostergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek icin ihtiya¢ duydugu kaynaklari igeren plan ve
programlarini olusturmali_ve  duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu
saglamalidir. Bu standart igin gerekli genel sartlar:

5.1. Idareler, niisyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir

hedefler saptamak, performanslarini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla

katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

5.2. Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak

ihtiyacim, performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi

hazirlamalidir.

5.3. Idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun

olarak hazirlamalidir.

5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla

belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

5.5. Yoneticiler, gorev alanlari ¢ergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler

belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

5.6. Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dl¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli

olmaldir.



b) Standart 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir
sekilde analizler yaparak amac¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢c ve dig
riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir. Bu standart i¢in
gerekli genel sartlar:

6.1. Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri

belirlemelidir.

6.2. Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz

edilmelidir.

6.3. Risklere kars1 alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlar1 olusturulmalidir.

Kontrol faaliyetleri standartlar
Madde 11- (1) Kontrol faaliyetleri, Kurumun hedeflerinin gergeklestirilmesini
saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

a) Standart 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1
amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve-yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

7.1. Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli

gbzden gegirme, Ornekleme yoluyla kontrol, kargilagtirma, onaylama, raporlama,

koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme vb.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

7.2. Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi

kontrolleri de kapsamalidir.

7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve glivenliginin

saglanmasini kapsamalidir.

7.4. Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday1 asmamalidir.

b) Standart 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Kurum, faaliyetleri
ile mali karar ve islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iligkin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir. Bu standart i¢in gerekli
genel sartlar:

8.1. Idareler; faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler

belirlemelidir.

8.2. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baglamasi,

uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

8.3. Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili

personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

c) Standart 9. Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanliglik, usulsiizliik ve yolsuzluk
risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir. Bu standart
icin gerekli genel sartlar:

9.1. Her faaliyet veya mali karar ve iglemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi

ve kontrolii gorevleri farkl kigilere verilmelidir.

9.2. Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak



uygulanamadig: idarelerin yoneticileri risklerin farkli kisilerde olmali ve gerekli
Onlemleri almalidir.

¢) Standart 10. Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere
uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

10.1. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli

kontrolleri yapmalidir.

10.2. Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve

usulsiizliiklerin giderilmesi icin gerekli talimatlar1 vermelidir.

d) Standart 11. Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini
saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir. Bu standart icin gerekli genel sartlar:

11.1. Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi

sistemlerine ge¢is, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi

faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere kars1 gerekli onlemler alinmalidir.

11.2. Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil'personel gorevlendirilmelidir.

11.3. Gorevinden ayrilan personelin, is veya igslemlerinin durumunu ve gerekli

belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele

vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.

e) Standart 12. Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini
ve gilivenilirligini saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir. Bu standart i¢in
gerekli genel sartlar:

12.1. Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili

olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler

yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini

saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

12.3. Idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Bilgi ve iletisim standartlan

Madde 12- (1) Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve
yoneticiye belirli-bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve
kayit sistemini kapsar.

a) Standart 13. Bilgi ve iletisim: Kurum, birimlerinin ve ¢alisanlarinin
performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve
hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

13.1. Idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli

bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

13.2. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli

bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

13.3. Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisl ve anlasilabilir olmalidir.



13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

13.5. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
tiretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.

13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amagclari ¢cer¢evesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

13.7. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.

b) Standart 14. Raporlama: Kurumun amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile
sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir. Bu standart
icin gerekli genel sartlar:

14.1. Idareler, her y1l, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklart, yiikiimliiliikleri ve

performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

14.2. idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sénuglari, ikinci alti aya iliskin

beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

14.3. Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve

duyurulmalidir.

14.4. Faaliyetlerin gdzetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili

olarak belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi

gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

¢) Standart 15. Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak
dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak

ile idare ici haberlesmeyi kapsamalidir.

15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel

tarafindan ulasilabilirve izlenebilir olmalidir.

15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini

saglamalidir.

15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

15.5. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde

siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

15.6. Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de

kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi

olusturulmalidir.

¢) Standart 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

16.1. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve

duyurulmalidir.

16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli

incelemeyi yapmalidir.



16.3. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapilmamalidir.

izleme standartlar
Madde 13- (1) Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere-yiiriitiilen
tiim izleme faaliyetlerini kapsar.

a) Standart 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda
en az bir kez degerlendirmelidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

17.1. I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki

yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

17.2. I¢ kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan kontrol.ydntemlerinin

belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem

belirlenmelidir.

17.3. i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birifnlerinin katilim1 saglanmalidir.

17.4. 1¢ kontroliin degerlendirilmesinde, ydneticilerin gériisleri, kisi ve/veya

idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar

dikkate alinmalidir.

17.5. I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonuctindaalinmas1 gereken énlemler

belirlenmeli ve bir eylem plan1 ¢er¢evesinde uygulanmalidir.

b) Standart 18. i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim
faaliyetini saglamalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar:

18.1. I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen

standartlara uygun bir sekilde yiirtitiilmelidir.

18.2. I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen dnlemleri igeren

eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

DORDUNCU BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

I¢ kontrole iliskin temel sorumluluklar

Madde 14- (1) Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki
degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin
bilgili ve yeterli yoneticiler ile personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla
uygun bir caligma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢er¢evesinde
sorumludur.

Ust yoneticinin yetki ve sorumluluklari

Madde 15- (1) Ust yonetici, Kurumda i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglar,
isleyisi izler ve gerekli tedbirleri alir. Ust yonetici, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini
saglamak iizere gorev ve sorumluluklari tammlar, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyum igin
gerekli olan yazili prosediirleri, talimatlar1 ve eylem planlarini yiiriirliige koyar ve uygulama
sonuglarm izler. Ust ydnetici, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, Strateji
Gelistirme Bagskanlig1 ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirir.



(2) Ust yonetici i¢ kontrol sisteminin isleyisi kapsaminda;

a) I¢ kontrol sisteminin tiim asamalarinda ¢alisanlar1 tesvik eder.

b) I¢ kontrol sistemine iliskin Kurul tarafindan belirlenen politika ve prosediitleri
onaylar ve tiim personele duyurur.

¢) Kurulun uygun gériisiiyle Strateji Gelistirme Baskanlig1 (SGB) tarafindan.sunulan I¢
Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1 ve I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu onaylar.

¢) Kurumun amag¢ ve hedefleri dogrultusunda risklerin yonetilmesi - konusunda
stratejinin belirlenmesini saglar. Bu stratejinin nasil uygulayacagini gosteren Risk Strateji
Belgesi (RSB)’ni onaylar.

d) Kurum Risk Koordinatérii ve i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKIYK)
tarafindan kendisine sunulan “Kurum Risk Kontrol Eylem Plan1” ve “Kurum Risk Kontrol
Eylem Plan1 Izleme Raporunu” degerlendirir ve onaylar.

e) Kurumun risk yonetimi siireglerinin uygulanmasi konusunda, Kurul ile Kurum Risk
Koordinatorii (KRK) tarafindan kendisine sunulan degerlendirme ve oneriler dogrultusunda
gelecege iliskin stratejik eylemler belirler.

f) Her y1l bu Yénergenin ekinde yer alan Ust Yéneticinin I¢ Kontrol Giivence Beyanini
(EK-1) imzalar ve Kurum Faaliyet Raporuna ekler.

I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulinun gorev ve sorumluluklar
Madde 16- (1) Kurul, Kurum Baskan1 veyaKurum Baskaninin gérevlendirecegi Kurum

Baskan Yardimcisi bagskanliginda harcama yetkililerinden olusur.

(2) Kurul, Kurumun hedefleri dogrultusunda i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina
iliskin politika ve prosediirlerin belirlenmesinden sorumludur.

(3) Kurulun sekretarya hizmetleri SGB tarafindan yiirtitiliir.

(4) Kurul i¢ kontrol sisteminin isleyisi kapsaminda;

a) “Kurum I¢ Kontrol Standartlart Eylem Planmi” goriisiir, degerlendirir, gelistirir,
planda gerekli goriilen degisiklikleri yapar ve uygun bulunan plani karara baglar.

b) “Kurum I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1 izleme ve Degerlendirme Raporunu”
gorliserek karara baglar.

¢) i¢ kontrol standartlarina iliskin belirlenen politika ve prosediirleri iist ydneticinin
onayina sunar.

¢) Risk yonetimi uygulamalarinin Kurum iginde etkili bir bigimde islemesi i¢in “Risk
Strateji Belgesini” degerlendirerck karara baglar.

d) “Kurum Risk Kontrol Eylem Plan1” ve “Kurum Risk Kontrol Eylem Plani izleme
Raporunu” degerlendirir ve karara baglar.

e) “I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu” degerlendirir, varsa eksiklikleri
tamamlandiktan sonra karara baglar.

Harcama yetkilisinin gorev ve sorumluluklari

Madde 17- (1) Harcama yetkilisi, birimindeki diizenleme, faaliyet, siire¢ ve islemlerin
Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyumunu saglamaktan ve hiyerarsik olarak iist kademe
yoneticileri ile iist yoneticiye ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumlu ve gorevlidir.

(2) Harcama yetkilisi i¢ kontrol sisteminin isleyisi kapsaminda;

a) I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani ¢alismalarinda biriminin eylemleri ile ilgili
verileri SGB’ye gonderir.



b) Biriminin siire¢ akis semalarini olusturur, takibini saglar ve bunlar esas alinarak tespit
edilen risklere kars1 alinacak onlemleri belirler.

c) Risk yonetimi ¢er¢evesinde, riskin sahibi olarak riskle ilgili bilgiyi toplar, izlemeyi
gerceklestirir, riske verilen cevaplar1 yonetir, riskin yonetildigine iligkin kanitlarin tutalmasini
ve risk kayitlarinin giincellenmesini saglar.

¢) Birim Risk Koordinatorii (BRK) tarafindan hazirlanan Birim Risk Kontrol Eylem
Planini onaylar ve SGB’ye gonderir.

d) i¢ Kontrol Sistemi Soru Formunu doldurarak bir 6nceki yilda i¢ kontrol‘sisteminin
degerlendirilmesine yonelik gerekli bilgileri SGB’ye gonderir.

e) Alt birimlerde yapilan ¢alismalarin ne asamada oldugunu ve alt birim ydneticilerinin
kendi birimlerindeki izleme sorumlulugunu yerine getirip getirmediklerini takip eder.

f) Her yil harcama yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyanini (Ek-2) imzalar, birim
faaliyet raporuna ekler ve iist yoneticiye sunar.

Strateji Gelistirme Baskanhginin gorev ve sorumluluklar

Madde 18- (1) Harcama birimlerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini ve Kamu I¢
Kontrol Standartlarina uyum c¢alismalarini yonlendirir, ‘koordine eder, egitim ve rehberlik
hizmeti verir, uygulama sonuglarimi izler, degerlendirir ve iist yoneticiye raporlar. Strateji
Gelistirme Bagkani risk yonetimi ve uygulamalar1 konusunda KRK olarak gorev yapar.

(2) Strateji Gelistirme Bagkani, her yil Mali Hizmetler Birim Yoneticisi Beyanini (Ek-
3) imzalar ve Kurum faaliyet raporuna ekler.

(3) I¢ kontrol sisteminin isleyisi kapsaminda;

a) I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1 ¢alismalarinm koordinasyonunu saglar.

b) “Kurum i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1” ve “Kurum I¢ Kontrol Standartlart
Eylem Plan1 izleme ve Degerlendirmé Raporunu” hazirlar. Kurula ve iist yoneticiye sunar.

c) Stratejik Plan donemini kKapsayacak sekilde Risk Strateji Belgesini hazirlar, yillik
olarak gozden gecirir ve gerekli goriildiiglinde giinceller.

¢) Her bir BRK tarafindan raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak Kurum Risk
Kontrol Eylem Planini hazirlar; Bu raporla birlikte izlenmesi gereken dnemli riskleri ve kendi
degerlendirmelerini de raporlar. Kurula ve {ist yoneticiye sunar.

d) “Kurum Risk"Kontrol Eylem Plan1 Izleme Raporunu” hazirlayarak Kurula ve iist
yOneticiye sunar.

e) I¢ Kontrol Sistemi Soru Formlarini konsolide ederek i¢ ve dis denetim sonuglari, &n
mali kontrole iligkin“veriler, gerek duyulmasi halinde yoneticilerin gorisleri, kisi veya
idarelerin talep ve™ sikayetleri de dikkate almarak olusturulan “i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporunu” Kurula ve iist yoneticiye sunar. Ust yonetici tarafindan onaylanan
raporu Hazine ve Maliye Bakanligina iletir.

I¢ Denetim Birimi Bagkanlhigimin gorev ve sorumluluklar

Madde 19- (1) i¢ kontrol sisteminin tasarim ve isleyisini siirekli olarak incelemek, giiclii
ve zayif yonlerinin belirlenmesini saglamak ve gelistirilmesi i¢in degerlendirme ve tavsiyeler
sunmak suretiyle i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katkida bulunur.

(2) Risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip
yonetilmedigi hususunda izlemeler yaparak iist yoneticiye mevzuatlar1 gergevesinde gerekli
raporlamalar1 yapar.



Diger yoneticiler ve personelin gorev ve sorumluluklari

Madde 20- (1) Kurumun hiyerarsik kademelerinde yer alan diger yoneticiler ve
personel, gorev ve yetki alanlar1 g¢ercevesinde, i¢ kontrol sisteminin gereklerininyerine
getirilmesinden ve uygulanmasindan sorumludur. Bu kapsamda, yiiriitiilen gorevlereiliskinrisk
degerlendirme ¢alismalar1 yapilir, 6nlem alinmasi gereken riskler iyilestirme 6nerileri ile
birlikte bir {ist yoneticiye yilda en az bir kez bildirilir. Acil eylem gerektiren riskler ise derhal
bildirilir.

BESINCi BOLUM
Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Cahsmalar

Kamu I¢ Kontrol Standartlarima uyum

Madde 21- (1) Kurumda Kamu I¢ Kontrol Standartlarha uyum c¢alismalari; harcama
birimlerinin sorumlulugunda, iist yoneticinin liderligi ve gézetiminde, Strateji Gelistirme
Bagkanliginin koordinatdrliigiinde yiiriitiiliir. Gerek goriilmesi halinde iist yonetici onayiyla i¢
denetgilerin danigmanlik desteginden yararlanilabilir.

(2) Kamu I¢ Kontrol Standartlaria uyum calismalarinin baslatilmas, yiiriitiilmesi ve
izlenmesine iliskin usul ve esaslar, iist yonetici tarafindan belirlenir.

Harcama birimlerinde i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam

Madde 22- (1) Harcama yetkilisi, gorevlendirecegi bir yardimcisinin, yardimcisi yoksa
hiyerarsik olarak kendisine en yakin kademedeki bir gorevlinin koordinatorliigiinde, harcama
birimindeki alt birim yoneticileri ve personelin katilimlariyla birim faaliyetlerine iligkin mevcut
durumun Kamu I¢ Kontrol Standartlafina.uyumunu degerlendirir ve uyumu saglayacak veya
giiclendirecek tedbirleri alir.

(2) Harcama yetkilisi, birim I¢/Kontrol Standartlar1 eylem planinda yer alan ve yetkisi
dahilinde olan eylemlerin planda dngoriilen siire i¢cinde uygulanmasini saglar ve sonuglarini
izler.

(3) Kurumun bitiiniini ilgilendiren veya birimin gorev alanina girmekle birlikte st
yoneticinin onayini gerektiren-eylemler, Kurum I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planina dahil
edilmek {izere Strateji Gelistirme Bagkanligina bildirilir.

(4) Birim I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planmin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesine iliskin usul ve esaslar Strateji Gelistirme Bagkanliginca hazirlanir ve {ist yonetici
onay1 ile yiirtirliige girer.

Harcama Birimlerinde Risk Kontrol Eylem Plam

Madde 23- (1) Harcama yetkilisi, gorevlendirecegi bir yardimcisinin, yardimcisi yoksa
hiyerarsik olarak kendisine en yakin kademedeki bir gérevlinin koordinatorliiglinde, harcama
birimindeki alt birim yoneticileri ve personelin katilimlartyla, biriminde yiiriitiilen faaliyet ve
stirecleri olumsuz etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini, degerlendirilmesini ve bu risklerin
etki ve olasiliklarin1 azaltacak onlemlerin alinmasini saglamak {izere hazirlanan birim risk
kontrol eylem planini yiiriirliige koyar.



(2) Harcama yetkilisi, Birim Risk Kontrol Eylem Planinda (RSB Ek-4) yer alan ve
yetkisi dahilinde olan eylemlerin planda Ongoriilen siire i¢inde uygulanmasini saglar’ ve
sonuclarini izler.

(3) Harcama birimlerinin faaliyet ve siireclerine yonelik operasyonel risklerden
Kurumun stratejik planinda yer alan amag ve hedeflerini olumsuz etkileyebilecek olanlar
Kurum Risk Kontrol Eylem Planina (RSB Ek-5) dahil edilmek iizere Strateji-Gelistirme
Baskanligina bildirilir.

(4) Birim Risk Kontrol Eylem Planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesine
iliskin usul ve esaslar Strateji Gelistirme Baskanlifinca hazirlanir ve {ist yonetici onayi ile
yiiriirliige girer.

Kurum i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plam1 ve Kurum Risk Kontrol Eylem Plan

Madde 24- (1) Strateji Gelistirme Baskanligi, Kurum'I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem
Planina dahil edilmek {izere harcama birimlerince iletilen  eylemleri, i¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulunun degerlendirmesine sunar. Kurul, yeni bir eylem eklenmesini,
eylemlerin yeniden degerlendirilmesini veya ¢ikarilmasini kararlastirabilir.

(2) Eylem plani, varsa iist yoneticinin uygun gordiigii degisiklikler yapildiktan sonra
yiiriirlige konulur. Eylem planinda 6ngdriilen ¢caligmalarin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya
¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda iist yoneticinin onayiyla €ylem plani her zaman revize edilebilir.

(3) Kurum I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planlar1 en fazla iki yillik dénemler itibariyla
Strateji Gelistirme Bagkanliginca hazirlanir, en ge¢ kapsadigi donemin ilk yilinin ocak ayinin
ilk haftas1 itibariyla yiiriirliige konulur. Kurum I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani, iist
yOneticinin onayini izleyen on is giinii i¢ginde Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilir.

(4) Kurum I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planlarinda dngériilen eylemlerin gergeklesme
sonuclari, Strateji Gelistirme Baskanlig: tarafindan en az alt1 ayda bir olmak iizere diizenli
olarak izlenir ve her yilin haziran ve aralik ay1 sonu itibariyla iki donem halinde eylem plani
formatinda iist yoneticiye sunulur.

(5) Strateji Gelistirme Baskanligi, Kurumun stratejik planinda yer alan amag ve
hedeflerine yonelik kurumsal riskler ile harcama birimlerinden Kurum Risk Kontrol Eylem
Planina eklenmek iizere bildirilen risklerden olusan Kurum Risk Kontrol Eylem Planin1 hazirlar
ve Kurula sunar. Kurul tarafindan degerlendirilen plan iist yoneticinin onayina sunulur. Ust
yonetici onay1 ile~yiiriirliige giren Kurum Risk Kontrol Eylem Plani uygulamalari, Kurum
tarafindan belirlenecek periyotlarda Strateji Gelistirme Bagkanliginca takip edilir ve sonuglari
Kurula raporlanir.

Kurumda i¢ kontrol sisteminin izlenmesi

Madde 25- (1) Harcama yetkilisi; birimindeki diizenleme, faaliyet, siire¢ ve islemlerin
ic kontrol bilesenleri ile Kamu I¢ Kontrol Standartlarna uyum diizeyini = siirekli
degerlendirmeler yapmak suretiyle izler ve sonuglarini Strateji Gelistirme Bagkanligina
raporlar.

(2) Harcama yetkilisi, Strateji Gelistirme Baskanlhiginca génderilen I¢ Kontrol Soru
Formunda (IZ Ek-1) yer alan sorularin cevaplandirilmasi suretiyle i¢ kontrol sistemi
degerlendirme yontemlerinin biriminde uygulanmasini saglar.



(3) Strateji Gelistirme Baskanligina, Kurumun yonetici ve diger personelinin goriisleri,
kisi ve/veya Kurumun talep ve onerileri, harcama birimlerinin degerlendirmeleri, eylem
planlariin gerg¢eklesme sonuglari ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar1 dikkate
alarak idarede i¢ kontrol sisteminin uygulama sonuglarini izler, degerlendirir ve hazirladig ic
Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu (IZ Ek-2) giivence beyanlara kanit tegkil etmek
amactyla iist yoneticiye sunar. Ust yonetici tarafindan onaylanan I¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu izleyen yilin en ge¢ mart aymnin on besine kadar Hazine ve Maliye
Bakanligina gonderilir.

(4) Ust yénetici, uygulama sonuglarmi izler ve gerekli tedbirleri alur.

ALTINCI BOLUM

Cesitli Hiikiimler

Yiiriirliikten Kaldirilan Diizenlemeler
Madde 26- (1) 26.03.2018 tarihli ve1864996 sayil1 S¢syal Giivenlik Kurumu I¢ Kontrol
Yonergesi yiiriirliikten kaldirilmigtir.

Yiiriirlik
Madde 27- (1)
Bu Yonerge iist yoneticinin onayladig: tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 28- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini iist yonetici ylriitiir.

EKLER

EK-1 Ust Yéneticinin I¢'Kontrol Giivence Beyani
EK-2 Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyani
EK-3 Mali Hizmetler Birim Y dneticisi Giivence Beyani
EK-4 Risk Strateji Belgesi

EK-5 I¢ Kontrol Izleme Belgesi



EK 1
UST YONETICININ IC KONTROL GUVENCE BEYANI

1C KONTROL GUVENCE BEYANI!

Ust yénetici olarak; idaremin biitgesinin kalkinma planina, yillik programlara. stratejik plan ye
performans programian ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasin ve uygulanmasin,
kaynaklann etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesini, kullantimasini ve kayip ve
suistimale kargi korunmasini saglamaktan ve harcama birimlerinde malt y&netim ve i¢ kontrol
sisteminin igleyisini izlemekten ve gerekli tedbirleri almaktan sorumluyum.

Bu ¢ercevede idarem blinyesinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin; faalivetlerin
belirlenmis amac¢ ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yurttlilmesine, her tirli usulsiizlitk ve yolsuzlugun énlenmesine, varhik ve kaynaklarn
korunmasima, muhasebe kayitlartmin dogru ve tam olarak tutulmasia. mali bilgi ve ydnetim
bilgisinin zamanmda ve glivenilir olarak uretilmesine iliskin yeterli ve makul glivenceyi
sagladigim beyan ederim.

Idaremin stratejik plaminda ve performans prograninda agiklapan amag ve hedeflere yonelik
kurumsal risklerin belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesi
icin ilave risk yonetimi faaliyetlerinin uygulandigimi ve raporlandigini bildiririm.

Bu glivence, gézetim sorumlulugum ¢ergevesinde edindigimebilgive degerlendirmelere, harcama
yetkilileri tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarina ve.ig kentrol giivence beyanlarina, mali
hizmetler birimince sunulan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu ile mali hizmetler birim
yéneticisinin beyamna ve ig denetim raporlan ile_i¢ denetim biriminin kapsamii goriigiine
dayanmaktadir.?

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. {Yer-Tarih)

fm=za
Ad-Soyad
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Not: Giivence beyamm asa@ida belirttigim gekincelerim ile birlikte dikkate alinmalidir:®

! Ust ybnetici tarafindan imzalanan i¢ kontrol gitvence beyan: idare faaliyet raporuna eklenir. I¢ kontrol glivence
beyam bakanhklarda Bakan tarafindan, diger idarelerde ise Gist ydnetici tarafindan imzalanr,

2yl igerisinde iist yonetici degismisse “benden dneceki ydnetici/yéneticilerden almis oldugum bilgiler™ ibaresi de
eklenir.

* Ust yoneticinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar spesifik ve gerekgeli olarak liste halinde bu beyana eklenir.
Ust yoneticinin hérhangi bir cekincesi yoksa bu kisim bos brrakily,



EK 2
HARCAMA YETKILISININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

IC KONTROL GUVENCE BEYANI!

Harcama yetkilisi olarak, birimimde yilriititlen faaliyetlerin gérev, yetki ve sorumluluklann agik
bir sekilde belirlendigi uygun bir kurumsal yap: igerisinde, etik defierleri benimsemis, veterli ve
yetkin personel tarafindan yiiriitiilmesini, faaliyet ve sliregclere yonelik operasyonel.risklerin
belirlenmesini ve uygun kontrol faaliyetlerinin uygulanmasim, etkin bir bilgi ve iletisim
sisteminin olusturulmasim ve isletilmesini ve tiim bu faaliyetlerin siirekli ve sistemii bir sekilde
izlenmesini ve geligtirilmesini saglamaktan, verdigim harcama talimatlarimn biitce ilke ve
esaslarina, kanun ve diger mevzuata uygun olmasindan. kaynaklarn etkili, ekonomik ve verimli
kullamimasindan ve {ist yéneticiye ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumluyum.

Bu¢ergevede, faaliyetlerin belirlenmis amac ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili.
ekonomik ve verimli bir sekilde ylirtitiilmesine, her tiirlii usulstizliik ve yolsuzlugun dnlenmesine,
varhk ve kaynaklann korunmasma, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulimasma, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaminda ve giivenilir olarak Uretilmesine iliskin yeterli ve makul
glivence saglayan bir i¢ kontrol sisteminin birimimde olusturuldugunu ve uygulandiginmi beyan
ederim.

Birimimde yuriitiilen faaliyet ve siiregleri olumsuz etkileyebilecek riskler tespit edilmis,
degerlendirilmis, bu  risklerin etki ve olasihklarimi  azaltacak tedbirler uygulannmis ve
raporlanmustir,

Bu gilivence, harcama vyetkilisi olarak sahip oldugum i¢ kontrole iliskin bilgi wve
degerlendirmeler ile i¢ denetim raporlarina dayanmaktadir.?

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Yer-Tarih)

Imza
Ad-Soyad

Unvan

Not: Glivence beyanum asagida belirttigim ¢ekincelerim ile birlikte dikkate alinmahidir:?

' Harcama vetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol glivence beyant birim faaliyet raporiarina eklenir.

2 Y1l igerisinde harcama yetkilisi degismisse “benden &nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum
bilgiler” ibaresi de eklenir,

3 Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi varsa bunlar spesifik ve gerekgeli olarak liste halinde bu beyana
eklenir. Harcama yetkilisinin herhangi bir ¢ekincesi yoksa bu kisim bos birakihr,



EK 3
MAL{ HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda viirtitiilen
1¢ kontrol sisteminin olusturulmas:, uygulanmas: ve gelistirilmesi ¢alismalannda gerekli
koerdinasyonun saglandigmi, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama sonuglarinin
izlendigini, degerlendirildigini wve sonug¢larin harcama yetkililerine wve list ybOneticiye
raporlandigim beyan ederim,

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda {ist ydneticiye ve harcama

yvetkililerine gerekli bilgileri sagladigimm ve damsmanlik faaliyetinde bulundugumu beyan
ederim.

Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béluimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. (Yer-Tarih)

imza
Ad-Soyad

Unvan
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GIRIS

24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5018 sayili Kamu-Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiirtitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru.ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini
saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢" denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii olarak tanimlanmistir.

Ayn1 Kanunun 56 nc1 maddesinde de i¢ kontroliin amaglari; kamu gelir, gider, varlik ve
yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini, kamu idarelerinin
kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini, her tiirlii mali karar ve
islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli,
zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini, varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfini
onlemek ve kayiplara kars1 korunmasini, saglamak olarak belitlenmistir.

S6z konusu Kanunun 57 nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol
sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢
denetimden olustuguna yer verilerek yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin; mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara
uyulmasmin saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsamli bir yonetim
anlayisi ile uygun bir ¢aligma ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin
ist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar gz Oniinde
bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir.

5.3.2025 tarih ve 32832 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol
Yonetmeliginin 8 inci maddesinde.i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi
cercevesinde Hazine ve Maliye ' Bakanlhigi tarafindan belirlenip gelistirilecegi, aym
Yonetmeligin 9 uncu maddesinde kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu
standartlara uymakla ve geregini. yerine getirmekle ylikiimli bulundugu ve idarelerin iist
yoneticileri tarafindan, i¢”kentrol sisteminin Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyumunu
saglamak tizere yapilmast gereken caligmalarin belirlenmesini, etkili bir sekilde ve zamaninda
yiirlitiilmesini saglamak iizere 6nlemler alinmasi gerektigi diizenlenmistir.

Bu cercevede, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢
kontrol Standartlari~Tebligi ile idarelerin, i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde we degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallari
gosterilmektedir.

Bu kapsamda Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Kamu Kurumsal Risk
Yonetimi Rehberi’nde i¢ kontrol standartlarinin uygulanmasina iliskin diizenlemelere yer
verilmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlari, uluslararas: standartlar ve iyi uygulama &rnekleri
cergevesinde, i¢ kontroliin; kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ile izleme bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde
olmasini saglamak iizere genel nitelikte diizenlenmistir.

Tiim bu diizenlemeler ¢ercevesinde, Kurumumuzda etkin bir i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve islerliginin saglanabilmesi icin, dogru ve giivenilir bilgiye, dogru zamanda ve
dogru bi¢imde ulasabilmek bunun i¢in de riskleri tespit etmek gereklidir. Riskler tespit



edildikten sonra belirli araliklarla izlenmeli, eksik veya yanlis yonleri belirlenmeli ve
tyilestirilme ¢alismalar1 yapilmalidir.

Riskler zaman igerisinde ¢esitli kosullarin degismesi veya alinan dnlemler sonucu etki
ve olasilik yonilinden degisiklik gosterebilir. Ayrica, kosullarin degismesi ile yeni risk
alanlarinin olusmas1 da miimkiindiir. Bu nedenle, tespit edilen riskler ve risk yonetim siirecinin
her yoniiyle, belirli araliklarla gézden gegirilmesi gerekir.

Hazirlanan bu Belge, i¢ kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasm saglamak
iizere Kamu I¢ Kontrol Standartlar bilesenlerinden biri olan “Risk Degerlendirme Standartlar1”
bilesenine uyumlu olarak Kurumumuz hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecine iliskin yol gdsterici
olarak hazirlanmstir.

Strateji Gelistirme Baskanhg



BIRINCI BOLUM
1.1 Amag ve Kapsam

Kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmasini ve bu hedeflere yonelik faaliyetlerin
devamliligin1 engelleyebilecek tiim risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve
raporlanmasina iligskin sistematik bir yaklagim gelistirerek risk yonetiminin etkin bir kurumsal
yOnetim araci olarak uygulanmasini saglamaktir.

Bu belge; stratejik hedefler ve operasyonel faaliyetler kapsaminda risk yonetimine iliskin
organizasyon yapisinin olusturulmasi, risk yonetim siirecleri ve raporlama prosediirlerinin

belirlenmesine dair diizenlemeleri kapsamaktadir.

1.2 Oncelikli Risk Alanlar:

Oncelikli risklerin tespiti, stratejik amag¢ ve hedeflére ulasiimasma yonelik giivencenin
artirtlmas1 ve kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi agisindan énem
tasimaktadir. Risklerin etki ve olasilik seviyeleri ile/Kurumun mevcut risk yonetimi faaliyetleri
g6z Onilinde bulundurularak ulasilan artik risk seviyeleri tizerinden riskler dnceliklendirmeye
tabi tutulur. Harcama birimleri, kendileri i¢in Onemli gordiigii riskleri etki ve olasilik

seviyesinden bagimsiz olarak onceliklendirmeye tabi tutabilir.
iKINCi BOLUM
2.1 Risklerin Belirlenmesi

2.1.1 Risk Evreni

Kurumun odaklanacagralanlari tespit etmesi, olasi risk kaynaklarini atlamamas: ve riskleri
s6z konusu ana odak noktalar1 ¢ercevesinde takip etmesine yardimci risk kategorileri olarak
tanimlanir.

Risk evreni olusturulurken riskler 2 ana odakla ele alinir:

I. D1s Riskler: Kurumun kontrolii disinda gergeklesen olaylar sonucunda maruz kalabilecegi,
stratejik amag ve hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecek risklerdir. Deprem, yangin, sel, firtina
gibi dogal afetler nedeniyle Kurum binalarinin zarar gérmesi ve bunun neticesinde Kuruma ait
evrak, belge ve sistemsel verilere ulagilamamasi, Kurum faaliyetlerinin sekteye ugramasi veya
yasanan bir mevzuat degisikligine yonelik gerekli diizenlemelerin zamaninda
gergeklestirilememesi, hukuki yaptirimlarla karsi karsiya kalinmasi dis risklere 6rnek olarak

gosterilebilir.



I1. i¢ Riskler: Kurumun faaliyetlerini ger¢eklestirirken maruz kalabilecegi ve stratejik amag
ve hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecek risklerdir. Kurum biinyesinde yer alan sistemlerin,
yazilimlarin istenilen islemleri ger¢eklestirememesi, yeterli hiza sahip olmamasi, halka sunulan
hizmetlerde gecikmelerin yasanmasi, is glivenligi ve sagligini tehdit eden riskler i¢ risklere
ornek olarak gosterilebilir.

Kurumun tabi oldugu i¢ ve dis ¢evre, gorev alani, gergeklestirdigi faaliyetler ve sundugu
hizmetler kapsaminda olusabilecek i¢ ve dis risklerin degerlendirilecegi alt kategoriler

asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Stratejik Risk: Stratejik planda yer alan kisa, orta ya da uzun vadede belirlenmis amag ve
hedeflerimizi olumsuz etkileyebilecek risklerdir.

b) Operasyonel Risk: Kurum faaliyetlerinin mevzuata uygun, zamaninda, etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini etkileyebilecek risklerdir.

¢) Finansal Risk: Kurumun finansal yapisin1 ve finansal faaliyetlerini siirdiirmek i¢in ihtiyag
duydugu kaynaklari etkileyebilecek risklerdir.

¢) Uyum Riski: Mevzuata, i¢ ve dis diizenlemelere uygun islemler yapmasini etkileyebilecek
risklerdir.

d) itibar Riski: Kuruma duyulan giiveni veya kamuoyundaki imajini etkileyebilecek risklerdir.
e) Proje Riski: Kurumun stratejik amag ve hedeflerine ulagsmak iizere gergeklestirmekte oldugu
projelerle iligkili olan risklerdir.

f) Teknolojik Risk: Teknolojik gelismeler ve kullanilan teknolojilerden kaynaklanan
risklerdir.

' Bir riskin bazen birden fazla risk kategorisi ile iliskilendirilebilmesi mimkin olabilir.
o Ornegin; bilgi teknolojileri altyapisinin yetersizligi nedeniyle vatandasa hizmet
sunulamamasi riskinde oldugu gibi bir risk ayni anda hem operasyonel risk hem de itibar riski

sinifinda yer alabilir.

2.1.2 Risk Belirleme Kriterleri

Risklerin belirlenmesi, Kurumun hedeflerine ulasmasini engelleyen veya zorlastiran
risklerin; 6nceden tanimlanmis yontemlerle tespit edilmesi, gruplandirilmasi ve giincellenmesi
stirecidir.

Riskler belirlenirken asagidaki hususlarin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir:



O
C‘)

Bir durumun risk olarak tanimlanabilmesi i¢in, s6z konusu durumun Kurumun stratejik = J

amag ve hedeflerine ulagmasini etkileyebilmesi gerekir. Amag ve hedeflere ulasilma:

etkileme potansiyeli bulunmayan olay veya durumlar risk olarak tammlanmamahdur. S

Tanimlanan riskler agik ve kolay anlasilir olmalidir.

Vv

Kurumun maruz kalabilecegi riskler, degisen i¢ ve dis kosullara bagli olara zama)ig:inde

L
degisim gosterebilir. Bu nedenle, riskler tanimlanirken ve yeniden degerle/dirilirken

degisen kosullar mutlaka g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Risk, ana kok nedeni ve etkilerini igerecek sekilde tanimlanmalidir. Kok neden, riskin

altinda yatan ana sebeptir ve riskin belirlenmesi sirasinda 6nce ;I}‘ﬁgék neden, sonra alt

kok nedenler degerlendirilmelidir. Alt kok nedenlerin ayrlc‘e'l ﬁa,lnlmlanmzm suretiyle

sonraki asamalarda risklere yonelik alinacak kararlagﬁ ve ilave risk yonetimi

) 4
faaliyetlerinin dogru ve yeterli sekilde belirlenmesi sa@&ktadlr. Etki ise riskin sebep

olabilecegi nihai durumdur.

RISK TANIMI

Veri guvenligine
yonelik gerekli
onlemlerin
alinmamast
sonucunda verilerin
amac: disinda
kullaniimas: ve idare
itibannin zedelenmesi

Veri guvenligine
yonelik gerekli
onlemlerin
alinmamasi

ALT KOK NEDENLER

= Bilcji ve belgelerin
korunmasi ile ilgili idare
politika ve prosedarierinin
bulunmamas:

- ldare icerisinde kritik

bilgllerin yonetiimesinden,

istlenmesinden ve
Imhasindan sorumliu
kisilerin atanmamis olmass
Kritik bilgilerin
smuflandinimamas: ve Higili
bilgilere erisim yetkilerinin
belirienmemesi

Kritik veriler! iceren
medyalann (usb, cd vb.)
sifreli olmamass, bilgi
paylagim araclannin
gOvenliginin yeterince
saglanmamas:

Risk, Ana K6k Neden, Alt Kok Nedenler ve Etki Ornekleri

Varhklann
gizilligine,
batinlagune ve
kullandabilirligine
iligkin gGvenlik
aciklarinin ortaya
crkmass

Kritik verilerin
istenmeyen kisilerce
ele gegirilmesi
Idare itibannmnin
zedelenmesi



Hatal/Eksik Dogru
Risk Tanimlamasi Risk Tanimlamasi

Stratejik Hedef

Engelli vatandaslarin kamu Personel yetersizligi Engelli vatandaslarin kamv,

hizmetlerine erisiminin hizmetlerine erisiminde akiif rol alacak

kolaylastinimasi personel sayisinin yete rsizlig
nedeniyle engelli vatandasa sunulan
hizmetin aksamas! veya kalitesinin
dismesi

Idare icerisinde raporlamalarda Veri ve bilgilerin iletim Veri ve bilgilerin flatim kanallannda

kullanilacak olan bilgllerin kanallannda sorun meydana geicbilecek teknik (-dosya

dogru aktanimas: icin teknik yasanmasi transfer protokol, e-posta vb.) veya

fletisim aginin gelistiriimesi insan kayna (irtibat kisisi, kirtasiyecilik
vb.) tome Y sorunlardan otura veri
akiyimn yavasiamas, kesintiye ugramasi
Ve A durmast

rol calismalannda gorev alan

pe in egitim ihtiyaclanmn
rsilanmamasi sonucunda, gerekli olan

I¢ kontrol sisteminin kamu Personelin egitim
idaresi tarafindan yUrltdlen ihtiyaclannin

stratejik yonetim etkinligini karsilanmamasi - : .
K seki : : ¢ Myetkinliklerin gelistirilememesi ve
ek ide gelistinimesl sUrecin istenilen kalitede
gerceklestirilememesi

Paydasiaria is birligi icinde idareler aras) yetki Farkli idareler arasinda olusabilecek
sunulan hizmetlerin kalitesinin cakismas) yetki cakismasi nedeniyle halka
arttinimasi sunulacak hizmetlerde aksamalar veya

kesintiler yasanmasi

Uluslararas: alanda tutarh, anlamh  Idageni faaliyet Idarenin ana faaliyetleri ile ilgili olmayan

ve cazip bir Turkiye markas: ulmgiﬁ olmayan projelerin desteklenmesi sonucunda

yaratmaya yonelik tanitim Mn desteklenmesi kaynaklann etkin kullanilamamass ve

stratejilerinin gelistirilmesi /‘ ana faaliyetleri ilgilendiren projelerin
kaynak yetersizligi nedeniyle

C O o tamamlanamamasi

Tablo 2 ~HatalyEksik ve Dogru Risk Tanimlama Ornekleri

Q
}g./

Risk tespiﬁ'ﬁde yaygin olarak kullanilan yontemler; Beyin Firtinasi, GZFT/SWOT Analizi
ve PESTLE Analiz'i olmakla birlikte, Kurum riskleri tespit edilirken “beyin firtinas1” yontemi

kullanilacaktir.
y 4

©.2.1.3 Risk Istah
L4
Kurumun amaglari dogrultusunda kabul etmeye (tolere etmeye/maruz kalmaya/Gnlem

Q mamaya) hazir oldugu en yiiksek risk diizeyidir. Risk istah1 kavrami, bu diizeyin {izerindeki

n./
P

L 4

risklerin kabul edilemeyecegini ve 6nlem alinmasi gerektigini ifade eder.

\



Risk istah1 i¢ ve dis ¢evre, yasanan degisimler ve idarenin risk kiiltiirii gibi ¢ok sayida
faktorden etkilenir. Risk istahi, risk yonetiminin ayrilmaz bir pargasidir. Risk istah1 diizeyi; risk
yonetim kapasitesindeki degisimlere paralel olarak zamanla degisebilen bir kayramdir.
Kurumun birimleri ya da alt birimlerinin risk istahlar1 farklilik gosterebilir. Yiiksek, orta ve

diisiik olmak tizere 3 seviyede belirlenir.

2.2 Risklerin Degerlendirilmesi

Risklerin  degerlendirilmesi, risk  seviyelerinin  belirlenmesini  ve  risklerin
onceliklendirilmesini kapsar. Risk seviyelerinin belirlenmesi, risklerin etki ve olasilik
seviyeleri ile Kurumun mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi géz Oniinde
bulundurularak risklerin kendi aralarinda siniflandirilmasidir.

Kurumun maruz kalabilecegi her risk esit diizeyde 6neme sahip degildir. Tespit edilen tiim
risklerin yonetilmeye calisiimasi, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasr ilkesiyle
celisecegi ve etkin bir fayda maliyet dengesi agisindan. uygun olamayacagi igin, riskler

onceliklendirmeye tabi tutulur ve hangi risklerin yonetilecegi tespit edilir.

2.2.1 Risk Etki ve Olasilik Kriterleri

Risk seviyelerinin belirlenmesinde dikKate alinan faktorlerden etki, riskin gergeklesmesi
halinde idare iizerinde yaratacagi olumlu ya da olumsuz sonuglar ifade eder.

Risklerin etki degerlendirilmesinde;cok diistik, diisiik, orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek olmak
izere besli bir dlgek kullanilir. Cok yiiksek etkiye sahip bir riskin olasilig1 diisiik olabilirken,
olasilig1 ¢ok yiiksek olan bir riskin etkisi diisiik olabilir. Riskler; finansal, operasyonel, itibar,
uyum ve stratejik etki kriterleriyle ele alinabilir. Belirlenen riskin birden fazla etki kriterinin
olmasi durumunda, en yliksek etki seviyesine sahip kriter géz 6niinde bulundurulmali ve o
kriterin puan esas-alinmalidir.

Olasilik; bir olayin/durumun belli bir zaman dilimi icerisinde meydana gelme ihtimalini
ifade eder. Risklerin olasilik degerlendirilmesinde; ¢ok zayif olasilik, zayif olasilik, olasi,

yiiksek olasilik ve neredeyse kesin olmak iizere yine besli 6lgek kullanilir.

2.2.1.1 Dogal Risk

Dogal risk seviyesi, Kurum tarafindan riske yonelik herhangi bir ilave risk yonetimi

faaliyeti uygulanmadan 6nceki risk seviyesidir.



Dogal risk seviyesi, etki ve olasilik puanlarinin ¢arpimi ile hesaplanir. Etki ve olasilik

puanlari en yiiksek 10 en diisiik 1 olacak sekilde belirlenir.

DOGAL RISK PUANI DOGAL RISK SEVIYESI
20 - 100 — COK YUKSEK
50 - 69 -
30-49 -
10-29 - ush
1-9 == COK DUSUK

Tablo 3 - Dogal Risk Seviyesi

Kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecek risklerin
degerlendirilmesi kapsaminda, risk seviyelerini gosteren risk haritalar1 olusturulur. Risk
haritalari; Kurumun stratejik amag ve hedeflerine yonelik risklerin seviyelerini daha rahat takip
edebilmesini saglar ve/ortak Tisk algisini yansitir. Risk haritasinda bolgeler renklerle ifade
edilmektedir. A bolgesi-¢ok yiiksek seviyeye sahip riskleri ifade ederken, E bolgesi ¢ok diisiik
seviyeli riskleri ifade-etmektedir. Risklerin harita {izerinde gosterimiyle Kurumun risklerinin
hangi alanlarda yogunlastigi kolayca ifade edilebilir. Mevcut risk yonetim faaliyetleri ilgili
riskin sadece olasiligini diisiirmeye yonelik tasarlanmis ise risk haritasinda asagi dogru, etkisini
diisiirmeye yonelik ise sola dogru, ikisini birden diisiirmeye yonelik ise hem sola hem asagi

dogru olacak sekilde bir gosterim yapilir.
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Tablo 4 - Oruek Risk Haritas:

2.2.1.2 Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Risklerin dogru bir bigimde onceliklendirilmesi i¢in, risk seviyeleri belirlenirken Kurum
tarafindan maruz kalinabilecek risklere yonelik olarak yiiriitilen mevcut risk yonetimi
faaliyetlerinin yeterli olup olmadig: da degerlendirilmelidir. Mevcut risk yonetimi faaliyetleri
idarenin stratejik amac¢ ve hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek risklere yonelik Kurum

biinyesinde halihazirda uygulanan faaliyetlerdir.

Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterli olarak kabul edilmesi ya da gelistirilmesine
iliskin karar verilmesinde asagida yer alan sorular géz oniinde bulundurulmalidir:
e Mevcut risk yonetimi faaliyetleri, riskin seviyesini kabul edilebilir diizeye indiriyor mu?
e Alinmis olan 6nlemler, gerceklesebilecek onemli kayiplari 6nliiyor mu?
e Risk yonetimi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in Kurum yeterli kaynaga sahip mi?

¢ Risk yonetimi faaliyetlerinde kaynaklar etkili ve verimli bir bicimde kullaniliyor mu?



&

MEVCUT RISK

"~

YONETIMI YETERLILIK X

FAALIYETLERININ KATSAYISI ACIKLAMA \ A
YETERLILIGI

Riski yonetmek igin idare bUnyesinde riskin olasithigin (onliy}d rhk
yonetimi faaliyetleri mevcuttur) ve/veya etkisini (risk gerceklégtifinde
uygulanacak acil eylem planlan mevcuttur) azaltmaya yonelik olarak

01 yeterli seviyede risk yonetimi faallyetieri tasarlanmis ve isletiimektedir.
Mevcut risk ydnetimi faaliyetierinin etkin tasarlandign yve isletildigi
konusunda Gst yonetimin makul gGvencesi (ig denetim ve/veya
Sayistay raporianyla da desteklenen) bulunmaktadir.

Riski yonetmexk igin yUratGlen mevcut risk y%l faaliyetieri kismen
yeterlidir. S6z konusu risk yonetimi faaliyetierinin riskin etkisini

04 ve/veya olasiligini azaltmaya yonellk olarak gelistiriimesi veya ek
dnlemlerin tasarlanmasi qefekme'l::?ﬂr. Bu gﬁrum i denetim veya
Sayigtay raporlan lle de desteklenmiekbedi

Mevcut risk yonetimi faaliyetleriyiskimseviyesini kabul edilebilir

0.8 seviyeye indirecek sekilde lasy}éh«\qﬂhs veya isletilmemektedir.
Riskin etki ve olasilik seviyeldri goaonunde bulundurularak bunian
azaltmaya yonelik onlemlegr aligmagi gerekmektedir.

—_—

nifis Ve isletilen herhangl bir risk yonetimi

Riski yonetmek igin ta
faaliyeti bulunmamakia

1 EK olarak, idareni inde olmayan dis risklerin mevcut olmas:
veya bir riske yo emceklestirilebilecek llave bir risk yonetimi
faaliyetinin id n infSiyatifi ve yetkisi dahilinde alinamiyor olmas:
mevcut risk ym faaliyetlerinin yeterll olmadigini gdstermektedir.

Tablo 5 - Mevcut Risk Yonetimi Faaliyétlerinin Yeterliligine Hliskin Siniflandirma

Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin‘yeterliliginin dogru sekilde degerlendirilmesi oldukg¢a
onemlidir. Yeterli olmadigi halde hatali degerlendirme sonucu yeterli olarak belirlenen mevcut
risk yonetimi faaliyetleri iizerinden gerceklestirilen hesaplamalar neticesinde, ¢ok yiiksek ya da
yiiksek artik risk seviyesine sahip olmasi gereken bir riskin artik risk seviyesi diisiik olarak
belirlenebilir. Tlgili riske yonelik gerekli ilave risk yonetimi faaliyetlerinin tanimlanmamast,
kurumun stratejik-ama¢ ve hedeflere ulasmasini etkileyebilir. Yeterli oldugu halde hatali
degerlendirme ~sonucu “yeterli degil” olarak belirlenen mevcut risk yonetimi faaliyetleri
tizerinden gergeklestirilen hesaplamalar neticesinde, diisiik ya da orta artik risk seviyesine sahip

olmas1 gereken bir riskin artik risk seviyesi ¢ok yliksek ya da yiiksek olarak belirlenebilir.

2.2.1.3 Artik Risk ve Hesaplanmasi

Artik risk seviyesi, riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmak icin idare tarafindan

yiriitiilen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinden sonra arta kalan risk seviyesini ifade eder.
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Artik risk seviyesi hesaplanirken dogal risk seviyesi ile mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin
yeterliligi birlikte degerlendirilir. Artik risk seviyesi, dogal risk puani ile mevcut risk yonetimi

faaliyetlerinin yeterlilik katsayisinin ¢arpimi ile hesaplanir.

Dogal Risk Seviyesi Etki x Olasilik

Artik Risk Seviyesi Dogal Risk Puani x Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetleri Yeterlilik Katsayisi

Dogal risk seviyesi ve mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi degerlendirilerek

hesaplanan artik risk seviyeleri siniflandirmasina asagida yer verilmistir:
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ARTIK ARTIK %
RISKSEVIYESI  RISK PUANI ACIKLAMA ™~

Idarenin ok yilksek derecede riske maruz kaldigini @ er.
llave risk yonetimi faaliyetleri gerceklestirilmez i !
stratejik amag ve hedeflerine ulasamamasi s6zko ur.

Acilen (st yonetimin dikkatine sunulmasi ve takibi Zreklr.

Idarenin ylksek derecede riske maruz kaldigm ifade eder.
Ilave risk ydnetimi faaliyetleri gerceklestiriimez ise
50 <=Risk Puam<70 _Idarenin stratejik amag ve hedeflerine ufasmasini Snemli
olclide engelleyebilir/geciktirebMen Ust yonetimin
rekir.

70<=Risk Puani<=100

dikkatine sunulmasi ve takibi

Idarenin orta derecede riské maftiz kaldigini ifade eder.
30 <=Risk Puam< 50 Idarenin stratejik amag ye.hedeflere ulagmasini

engelleyebilir/ gecil?’k @tinetimin takip etmesi

gerekir.
258

4
Idarenin stra ‘aq ve hedeflerini gerceklestirmesini
10<=Risk Puam<30 gnemli ol llemez/geciktirmez. Zaman igindeki
geli;iml'er takip edilmesi yeterlidir.

\,

Idarenfh stratejik amag ve hedeflerini gergeklestirmesini
Risk Puam< 10 ellemez/geciktirmez. Zaman igindeki gelisimlerinin

takip edilmesi yeterlidir.
L) ;

Aruk Risk Seviyesi Siniflandirmast

()O

Tablo

Ornegin; bir riskinngl 4, etkisi 8 ise dogal risk puani 32 olarak hesaplanir. lgili riske
yonelik kurum taraflnden eterli seviyede risk yonetimi faaliyetleri tasarlanmis ve isletiliyorsa,

buna bagli olar veut risk yonetimi faaliyetleri “yeterli” olarak degerlendirildiyse, artik risk

degeri 32*0,1=3,2 olarak hesaplanir ve artik risk seviyesi “gok diisiik” olarak degerlendirilir.

S
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MEVCUT
YETERLILIK  RISK YONETIMI
KATSAYISI  FAALIYETLERININ

YETERLILIGI

DOGAL DOGAL
RISKLER RISK RISK
PUANI  SEVIYESI

ARTIK ARTIK
RiSK RISK DERECELENDIRME
PUANI  SEVIYESI

oK oK
Risk2 42 0.1 E iI 4250,1=422 E‘ { Risk Puan: < 10
N
COK b,
Risk3 100 [N 04 10050, 4=40 & N 30 <=Risk Puani< 50
L8

Tablo 7 - Ornek Risk Puam Hesaplama vg-Berecelendirme

2.2.2. Risklerin Onceliklendirilmesi

Oncelikli risklerin tespiti, stratejik amag ve hedeflere ulasiimasma ydnelik giivencenin
artirtlmas1 ve kamu kaynaklarimin etkili, ekonomik.ve verimli kullanilmasi1 agisindan 6nem
tasimaktadir. Risklerin etki ve olasilik seviyeleri ile Kurumun mevcut risk yonetimi faaliyetleri
g6z Oniinde bulundurularak ulasilan artik risk seviyeleri iizerinden riskler dnceliklendirmeye
tabi tutulur. Risklerin dnceliklendirilmesinde g6z oniinde bulundurulmasi gereken hususlara

asagida yer verilmektedir:

e Hedef bazinda belirlenen risk istahi sinirina yaklagan riskler 6ncelikli olarak ele alinmalidir.
tanimladigi cok yiiksek, yiiksek ve orta seviyeli riskleri, diisiik sinifinda yer alan diger risklere
gore Oncelikli olarak degerlendirmelidir.

¢ Tek basina yliksek veya ¢ok yiiksek kategorisine girmeyen bir risk diger risklerle birlestiginde
Kurumun stratejik amac ve hedeflerini etkileyebilecek bir risk haline doniisebilir. Dolayisiyla,
risklerin degerlendirilmesi asamasinda Dbirbirleriyle olan etkilesimlerin g6z Oniinde
bulundurulmasi gerekir.

e Kurumun: séz konusu riske karsi dayaniklilik diizeyi ile riske konu olayin/durumun
gerceklesmesi halinde ortaya c¢ikan zararlarin telafisi igin ihtiya¢ duyulacak siire risk
seviyesini etkileyecektir.

eKurum tarafindan belirlenen risklerin Onceliklendirilmesi, birimlere goére degiskenlik
gosterebilir. Faaliyet diizeyinde Onemli goriilen bir risk, stratejik seviyede risklerle

karsilastirildiginda daha az 6ncelige sahip olabilir.
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e Kurumun maruz kalabilecegi riskler, degisen i¢ ve dis kosullara bagl olarak zaman iginde
degisim gosterir. Bu nedenle, tanimlanan, 6l¢iilen ve onceliklendirilen riskleri etkileyebilecek

degisimler mutlaka gz oniinde bulundurulmalidir.
2.2.3 Oncii Risk Gostergeleri (ORG)

Artik risk seviyesi tanimlandiktan ve riskler Onceliklendirildikten sonra ©oncii risk
gostergeleri belirlenmelidir. Artik risk seviyesi yiiksek ve cok yiiksek olarak tanimlanan riskler
igin oncii risk gostergeleri belirlenir. Oncii risk gdstergeleri, Kurumun stratejik amag ve

hedeflerini etkileyebilecek kritik dnemdeki risklerin takibinde kolaylik saglar.

e Oncii risk gostergeleri, artik risk seviyesi "yiiksek” ve “cok yiiksek" riskler i¢in belirlenir.
¢ Artik risk seviyesi orta, diisiik ve ¢cok diisiik seviyeli riskler icin Kurum tarafindan 6ncii risk
gostergesi belirlenebilir.

3

e Dogal risk seviyesi “yiiksek” ve “cok yliksek” riskler i¢in de onci risk gostergelerinin

belirlenmesi Kurumun inisiyatifindedir.

2.3 Riske Yonelik Alinacak Kararlarin Belirlenmesi

Kurumsal risk yonetimi yaklasiminda, risk evreninin ve stratejik amac¢ ve hedeflere
ulasmasimi  etkileyebilecek risklerin  belirlenmesi ve bu risklerin degerlendirilip
onceliklendirilmesinden sonraki adim/riske yonelik alinacak kararlarin belirlenmesidir. Kurum
bu asamada, risk istah1 basta olmak tizere fayda/maliyet gibi diger faktorleri de goz Oniinde

bulundurarak risklere yonelik kararlar alir.

Risklere yonelik alinabilecek kararlar 4 ana grupta siniflandirilir:

Riskten Kagcinmak Onleyici
Riski Devretmek Tespit Edici

Riski Kabul Etmek Diizeltici

Yonlendirici

Sekil I . Riske Yinelik Almacak Kararlar
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I. Riskten Kacinmak: Riskin gergeklesmesi halinde Kurumun karsilagacagi tehditler ve
firsatlarin degerlendirilmesi ve degerlendirme sonucunda riske neden olabilecek olay veya
durumlardan kaginilmasidir.

Il. Riski Devretmek: Riskli oldugu degerlendirilen faaliyetlerin tamamen ya da kismen,
Kurum disinda diger uzman kamu idarelerine veya tedarik suretiyle yapilan alimlarda tigiincii
kisilere/firmalara devredilmesidir.

I11. Riski Kabul Etmek: Riskin ger¢eklesmesi halinde Kurumun karsilasabilecegi tehditler ve
firsatlar ile riskin yOnetilmesi i¢in katlanilacak maliyetlerin degerlendirilmesi sonucunda
herhangi bir ilave risk yonetimi faaliyetinin uygulanmamasina karar verilmesidir.

IV. Riski Azaltmak: Riskin ger¢eklesmesi halinde olusacak zararim risk istah seviyesine gore
kabul edilebilir bir diizeye indirilmesi igin, ilave risk yonetimi faaliyetlerinin belirlenmesi ve

uygulanmasidir.

2.4 Risklerin Izlenmesi ve Raporlanmasi
2.4.1 Risk izleme Kapsam

Kurumsal risk yonetimi yaklasiminin . uygulanmasindan nihai olarak {ist yonetici
sorumludur. Bununla birlikte, tiim ¢alisanlarin risklerin yonetilmesi konusunda farkli
seviyelerde de olsa sorumluluklar1 bulunmaktadir.

Izleme faaliyetleri siirekli izleme, ydnetim izlemesi Ve bagimsiz izleme olmak iizere ii¢

farkli seviyede gercgeklestirilir.

BAGIMSIZ IZLEME

YONETIM IZLEMESI

SUREKLI IZLEME

Sekil 2 . Risklerin Izleme Kapsanu

Risklerin izlenmesi, kurumsal risk yonetimi uygulamalarinin islerligi ve siirdiiriilebilirligi

ile Kurumun stratejileri ve hedeflerine ulasabilmeleri agisindan &nemli bir asamadir. Izleme
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stirecinin siireklilik saglayacak sekilde tesis edilmesi ile idarenin, stratejik amag ve hedeflerine
ulagsmasini etkileyebilecek riskler siirekli olarak takip edilir.

Riskler, degisen i¢ ve dis kosullara bagli olarak zaman i¢inde degisim gosterebilir veya yeni
riskler ortaya ¢ikabilir. Risklerin onem seviyesine gore izleme siklig1 degismekle birlikte yilda

en az bir kez izlenmesi uygundur.

a. Birinci Seviye- Siirekli izleme

Siirekli izleme yliriitiilen faaliyetlerin, ilgili siire¢ sahipleri ile hiyerarsik yapi igerisinde
stire¢c sahiplerini kontrol etmekle yiikiimlii yonetim tarafindan goézlemlenmesi seklinde
gerceklestirilir. Bu faaliyet giinliik akistaki tiim islemleri kapsamaktadir. Siirekli izleme
sorumlulugu birim yoneticileri basta olmak {izere tiim calisanlara aittir. Ilgili siire¢; giinliik
faaliyetlerde yeni olusan risklerin, daha 6nce belirlenmis fakat.cesitli nedenlerle seviyesi veya
niteligi degisen risklerin, gegerliligini yitiren risklerin ve.gergeklesen risklerin ilgili birim

yoneticileri gozetiminde Strateji Gelistirme Baskanligi’na raporlanmasi ile gergeklestirilir.

b. Ikinci Seviye- Yénetim izlemesi

Kurumsal risk yonetiminin benimsenmesi ve etkin sekilde uygulanmasi i¢in {ist yonetim
tarafindan siirecin sahiplenilmesi gerekmektedir. Kurumsal risk yonetimi yaklasiminin
yayginlagtirilmasinda ve risklerin izlenmesi siirecinde temel sorumluluk iist yoneticiye aittir.
Riskler “Kurum Risk Kontrol Eylem/Plan1 Izleme Raporu” araciligiyla yilda en az bir kez
olmak tizere izlenir. Belirlenen izléme siirelerine istinaden Birim Risk Koordinatorii (BRK)
tarafindan periyodik olarak Kurum ‘Risk Koordinatoriine (KRK) raporlama yapilir. KRK
gerekli gordiigii veya iist yoneticiye danigmasi gerektigi durumlarda iist yoneticiye raporlama
yapar.

c. Uciincii seviye < Bagimsiz izleme

Ucgiincii seviye olan bagimsiz izleme faaliyetleri, i¢c denetgiler tarafindan yiiriitiiliir.
Denetimin risk yonetimindeki temel rolii, risk yonetimi yaklagimmin Kurum amaglarini
gerceklestirmek tizere etkili bir sekilde uygulandigina dair iist yonetime objektif ve makul bir

giivence saglamaktir.

2.4.2 Risk Raporlama Kapsami

Kurumsal risk yonetiminde risklerin raporlanmast; risk sahipliginin desteklenmesi ve risk
kiiltlirlinlin yayginlastirilarak risklerin sistematik bir sekilde izlenmesi i¢in 6nemli bir agamadir.
Buna ilave olarak, karar alma mekanizmalarinin isletilebilmesi icin etkili bir risk raporlama

yapisinin kurulmast 6nem arz etmektedir.
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Kurum stratejik amag¢ ve hedeflerine yonelik riskler dnce harcama birimlerindeki ilgili
personel tarafindan bireysel olarak belirlenir ve Risk Belirleme Formuna (Ek—1) kaydedilir.
Risklere yonelik bireysel degerlendirmeler Risk Degerlendirme Formuna (Ek—2) aktarilir. llgili
personelce belirlenen nihai riskler degerlendirilerek sonuglarinin agirlikli ortalamast hesaplanir
ve Alt Birim Risk Kontrol Eylem Planina (EK-3) islenir. Alt Birim Risk Kontrol Eylem Planinda
yer alan veriler konsolide edilerek Birim Risk Kontrol Eylem Plani (Ek-4) olusturulur ve
Strateji Gelistirme Bagkanligina gonderilir.

Birimlerden gelen bilgiler SGB tarafindan konsolide edilerek “Kurum Risk Kontrol Eylem
Plan1” (EK-5) hazirlanir ve IKIYK tarafindan degerlendirilerek onaylani.

Kurum Risk Kontrol Eylem Planinda belirlenen risklerin takibi ve degerlendirilmesi
kapsaminda Kurum Risk Kontrol Eylem Plami Izleme Rapofu (EK- 6) olusturulur. IKIYK

tarafindan degerlendirilerek onaylanir.

UCUNCU BOLUM
3.1 Rol ve Sorumluluklar
Risk yonetiminde gorev alan sorumlular asagida belirtilmektedir.
3.1.1. Ust Yonetici

Sosyal Giivenlik Kurumu risk. yonetiminin uygulanmasindan nihai olarak iist yonetici
sorumludur.
Ust Yonetici;

e Kurumsal risk yonetiminin. olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gerekli tedbirlerin
zamaninda alinmasmin saglanmasindan,

e Kurumsal risk yonetiminin uygulanmasi i¢in gerekli yapilarin olusturulmasi ve s6z konusu
yapilarin rol ye,sorumluluklarinin belirlenmesi ile uygulama rol ve sorumlulugu bulunan
personelintesvik-edilmesinden,

e Farkli idarelerle ortak ele alinmasi gereken risklerin yonetiminde o idarelerin iist
yoneticileri ile is birligi ve koordinasyon saglanmasindan,

e Kurum Risk Koordinatérii ve I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKIYK)
tarafindan kendisine sunulan “Kurum Risk Kontrol Eylem Plan1” ve “Kurum Risk Kontrol
Eylem Plan1 Izleme Raporunun” degerlendirilmesinden ve onaylanmasindan,

e  Kurumsal risk yonetimi uygulamalar1 konusunda I¢ Denetim Biriminden makul giivence
alinmasindan ve risklerin etkili yonetilip yonetilmedigine iliskin sonuglarin

degerlendirilmesinden,
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e Kurumsal risk yonetimi yaklagiminin uygulanmasi sirasinda belirlenen risklere yonelik
izleme ve degerlendirme toplantilari yapilmasindan, bu toplantilarda risklerin izlenmesive
raporlanmast  siire¢lerinin  etkili  ve  verimli  yoOnetilip  yOnetilmediginin
degerlendirilmesinden,

e Risk Strateji Belgesi’nin degerlendirilmesinden ve onaylanmasindan,

e Risk yonetimi takviminin onaylanmasindan,

e I¢ ve dis denetim raporlarinda yer alan bilgilerin degerlendirilmesinden ve risk ydnetimi
kapsamina alinacak bilgilerin belirlenmesinden,

e Kurumun risk yonetimi siireglerinin uygulanmasi konusunda, Kurul ile Kurum Risk
Koordinatérii (KRK) tarafindan kendisine sunulan degerlendirme ve Oneriler
dogrultusunda gelecege iliskin stratejik eylemlerin belirlenmesinden

sorumludur.

3.1.2 i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu (IKIYK)

I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu; Kurum Baskan1 veya Kurum Baskaninin
gorevlendirecegi Kurum Baskan Yardimcisi, Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirii, Sigorta
Primleri Genel Midiirli, Genel Saglik Sigortast Genel Midiirli, Bilgi Teknolojileri Genel
Miidiirti, Rehberlik ve Teftis Bagkani, Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Baskani, Strateji
Gelistirme Baskani, 1. Hukuk Miisaviri; Basin ve Halkla iliskiler Miisaviri, Personel Daire
Bagskan1, Destek Hizmetleri Daire Baskant; Insaat ve Emlak Daire Baskani ve Egitim, Arastirma
ve Gelistirme Merkezi Bagkanindan olusur. Toplantilara ihtiya¢ duyulmasi halinde {ist
yoneticinin gorevlendirecegi/diger kisiler davet edilebilir. IKIYK’nin sekretarya hizmetleri

Strateji Gelisme Baskanligi (SGB) tarafindan yiiriitiilmektedir.

I¢c Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu;

e Risk Strateji~Belgesi olusturulmasindan ve degerlendirilmek iizere iist yoOneticiye
sunulmasindan,

e Kurumsal risk yonetimi takviminin olusturulmasindan, iist yoneticinin onayina
sunulmasindan, ilgililere duyurulmasindan ve takvimde belirlenen ¢alismalarin
gerceklestirilmesinden,

e Kurum hedefleri bazinda ortak risk algis1 goz Oniinde bulundurularak belirlenen risk
istahlariin degerlendirilmesinden,

e Stratejik amag ve hedeflere iliskin risklere yonelik alinacak kararlarin belirlenmesinden,
belirlenen kararlarin gézden gegirilmesinden ve stratejik diizeyde 6nemli gordiigii riskleri

giindemine almaktan,
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Farkli idareler veya birimler tarafindan belirlenen risklerden birbiriyle ilgili olanlarin
degerlendirilmesinden,

“Kurum Risk Kontrol Eylem Plan1” ve “Kurum Risk Kontrol Eylem Plani.jzleme
Raporunun’ karara baglanmasindan ve iist yoneticiye sunulmasindan

sorumludur.

3.1.3 Kurum Risk Koordinatorii (KRK)

Kurum Risk Koordinatorii, risk yonetiminin uygulanmasindan, iist yoneticiye karsi
sorumludur. Kurum Risk Koordinatorii (KRK), Strateji Gelistirme Baskanidir.

Kurumsal risk yonetimi yaklagiminin etkili bir bigimde uygulanip uygulanmadigina dair
degerlendirmelerde bulunmaktan,

Birim, faaliyet ve siire¢ risklerine iliskin olarak Birim«Risk Koordinatorleri tarafindan
bildirilen risklerden stratejik seviyede ele alinmasi gerekenleri konsolide etmekten,
“Kurum Risk Kontrol Eylem Plan1” ve “Kurum, Risk Kontrol Eylem Plami izleme
Raporunu” IKIYK ve iist ydneticiye sunmaktan,

Belirlenen risklerin ve ilave kontrol faaliyetlerinin diger idarelerle iliskili olmasi
durumunda gerekli koordinasyonun saglanmasi igin iist yoneticiyi bilgilendirmekten

sorumludur.

3.1.4 Birim Risk Koordinatorii(BRK)

Birim yoOneticisi tarafindan; genel midiirliiklerde risk yonetimi ve uygulamalari konusunda

gorevli daire baskani, diger birimlerde hiyerarsik olarak bir alt kademedeki yonetici BRK

olarak gorevlendirilir.

Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine etmekten ve
rehberlik saglamaktan, tespit edilen risklerin alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan
yararlanarak faaliyetleri ile eslestirmekten ve tiim Onemli konularm ele alinmasini
saglamaktan,

Birimin hedeflerine iligkin risklerden stratejik amag¢ ve hedeflerle ilgili olan ve stratejik
seviyede ele alinmasi gerekenleri belirlemek ve birim yoneticisinin uygun goriisiinii alarak
KRK ’ya bildirmekten,

Alt Birim Risk Kontrol Eylem Planinda belirtilen risklerden yola ¢ikarak Birim Risk
Kontrol Eylem Planini hazirlamak ve birim yoneticisinin uygun goriisiinii alarak KRK’ya

sunmaktan,
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Risk kayitlarinin ve ilgili raporlarin belirli periyotlarla gézden gegirilmesinden ve birim
yOneticisinin de onayini alarak KRK’ya raporlanmasindan,

KRK ve IKIYK nin goriisleri, tavsiyeleri ve kararlar1 dogrultusunda varsa ARK lara geri
bildirim saglanmasindan,

Kurumsal risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiya¢larinin tespit edilmesinden

sorumludur.

3.1.5 Alt Birim Risk Koordinatorii (ARK)

BRK tarafindan hiyerarsik olarak bir alt kademedeki yonetici ARK olarak gorevlendirilir.
ARK, risk yonetim faaliyetlerinin alt birim diizeyinde koordinasyonundan sorumludur.
Alt birim diizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gézden
gecirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesinin koordine edilmesinden,
Kurumun risk stratejisine uygun olarak alt birimin. faaliyetlerine ait yeni tespit edilen
risklerin, risk puani degisenlerinin ve bunlar., azaltmakta kullanilan kontrollerin
etkinliginin belirli periyotlarla BRK’ya raporlanmasindan,

KRK tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin verilmesinden

sorumludur.

3.1.6 Risk Sorumlusu

Genel midirliiklerde her bir daire baskani, diger birimlerde harcama biriminin en st

yoneticisine hiyerarsik olarak en yakin her bir alt kademedeki yoneticidir.

Birimindeki risklerin. tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gézden
gecirilmesi ve raporlanmasindan,

Hazirlanan Alt Birim Risk Kontrol Eylem Planin onaylanmasindan ve BRK’ye
gonderilmesinden,

Biriminin mevcut risklerindeki degisiklikleri ve varsa yeni riskleri degerlendirerek
BRK ’ye iletilmesinden,

Kurumun risk stratejisine uygun olarak alt birimin faaliyetlerine ait yeni tespit edilen
riskleri, risk puani degisenleri ve bunlar1 azaltmakta kullanilan kontrollerin etkinligini
degerlendirdigi raporu BRK’ye gonderilmesinden

sorumludur.
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3.1.7 Risk Calisma Grubu

Risk calisma grubu, ARK koordinatorliigiinde harcama birimlerinin her bir alt biriminden

en az bir personelin katilimiyla olusur.

Risk yonetimi siirecinin isleyisi kapsaminda grubun her bir iiyesi kendi gorev alanlar

gergevesinde;

Risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gozden gecirilmesi ve
raporlanmast ¢aligmalarimi yiiriiterek Alt Birim Risk Kontrol Eylem Planmin
hazirlanmasindan ve risk sorumlusunun onayina sunulmasindan,

Kurumun risk stratejisine uygun olarak biriminin faaliyetlerine ait yeni tespit edilen
riskleri, risk puani degisenleri ve bunlar1 azaltmakta kullanilan kontrollerin etkinligini risk
sorumlusuna raporlamasindan

sorumludur.

3.1.8 Birim Yoneticileri (Harcama Y etkilileri)

Birim Yoneticileri;

Risk yonetimi g¢aligmalarina baslamadan 6nce SGB tarafindan diizenlenecek olan
bilgilendirme egitimlerine katilim saglanmasindan,

IKIYK ve KRK tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin zamaninda ve eksiksiz
hazirlanmasindan,

Risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi, riske yonelik alinacak kararlar ile ilave kontrol
faaliyetlerinin belirlenmesi ve 6ncii risk gostergelerinin tanimlanmasi ¢aligmalarina katilim
saglanmasindan,

Risklerin siirekli olarak izlenmesinden, risklerde bir degisiklik olmasi, yeni bir riskin
ortaya ¢ikmasi, risklerin gerceklesmesi veya gecerliliklerini yitirmesi durumunda KRK’ya
bilgi verilmesinden,

Birim Risk Kontrol Eylem Planinin onaylanmasindan ve KRK’ya raporlanmasindan,
Izleme sonuglarinin belirlenen periyotlarla KRK’ya sunulmasindan

sorumludur.

3.1.9 Strateji Gelistirme Bagkanhgi

Strateji Gelistirme Baskanligi Kurumun risk yonetimi siireglerini koordine ederek teknik

destek ve rehberlik hizmeti verir. I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi kapsaminda risk

yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli donemlerde IKIYK ’ya raporlar. IKIYK nimn

ve KRK’nin sekretarya hizmetlerini yiriitiir.

SGB;
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e Birimlerce belirlenen risklerin, degerlendirme sonuglarinin, riske yonelik alinacak
kararlarin ve ilave kontrol faaliyetlerine iliskin bilgilerin gozden gegirilerek konsolide
edilmesinden,

e Birim Risk Kontrol Eylem Planinda belirlenen risklerin degerlendirilerek “Kurum Risk
Kontrol Eylem Plan1” hazirlanmasindan ve IKIYK ya ve iist yoneticiye sunulmasindan,

e Kurumsal risk yonetimi izleme ve raporlama faaliyetleri kapsaminda “Kurum Risk Kontrol
Eylem Plani izleme Raporunun” hazirlanmasindan ve IKIYK’ya ve iist yoneticiye
sunulmasindan,

e Kurulun goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin BRK’lere geri bildirim saglanmasindan
ve Kurumun risk yonetimi siirecinin tutarli olmasi konusunda gerekli onlemlerin
alinmasindan

sorumludur.

3.1.10 i¢ Denetim Birimi Baskanhg

I¢ denetim, kurumsal risk yonetimi siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
amacina yonelik sistemli, siirekli ve disiplinli bir yaklagim uygulayarak Kurumun amaglarina
ulagmasina yardime1 olur.

Ic denetgiler, kurumsal risk ydnetimi siireclerinde; risk yonetimi siireglerinin
degerlendirilmesi, kurumsal risk yonetimi siireglerine iligkin giivence verilmesi, kurumsal risk
yonetimi sisteminin devam ettirilmesi yve“gelistirilmesi konusunda rehberlik ve danigmanlik
hizmeti verilmesi gibi rol ve sorumluluklara sahiptir.

I¢ denetgiler; kurumsal risk yonetimi sisteminin sorumlusu olmak, risklere iliskin olarak
belirlenen kontrol ve eylemleri uygulamak, risklere iligkin yonetim giivencesi vermek ve risk

istahint belirlemek gibirol ve sorumluluklar1 bulunmamaktadir.
DORDUNCU BOLUM
4.1 Egitim Takvimi ve Icerigi

SGB tarafindan birim yoneticileri, ¢alisanlar ile risk yonetimi Siirecinde goérev alacak
personele yilda en az bir kez olmak tizere Kurumsal Risk Yonetimi ile Risk Belirleme ve

Degerlendirme siireglerine yonelik egitimler/toplantilar yapilacaktir.
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4.2 Kurumsal Risk Yonetimi Calisma Takvimi

Ek-7’da yer alan ¢izelgede belirtildigi iizere ¢alismalar yiiriitiilecektir.

EKLER
Ek-1 Risk Belirleme Formu

Ek-2 Risk Degerlendirme Formu

Ek-3 Alt Birim Risk Kontrol Eylem Plan1

Ek-4 Birim Risk Kontrol Eylem Plani

Ek-5 Kurum Risk Kontrol Eylem Plani

Ek-6 Kurum Risk Kontrol Eylem Plan1 izleme Raporu

Ek-7 Kurumsal Risk Yonetimi Calisma Takvimi
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SA1.

SHi1.

1.1.
1.2,

1.3.

BIREYSEL RiSK BELIRLEME FORMU

Stratejik Amac

Stratejik amacg yazilir.

Stratejik Hedef

Stratejik hedef yazilir.

Riskistaha

Seviyesi
Yiiksek risk istahina sahip hedefler icin ihtiyari

Risk Kapasitesi olarak risk kapasitesi bu alanda tamimlanir.

P Tanmimlanmadigi durumlarda ilgili alan bog

birakilir.

Stratejiler

Stratejik hedefle ilgili 1. strateji yazilir.
Stratejik hedefle ilgili 2. strateji yazilir.
Stratejik hedefle ilgili 3. strateji yazilir.

Risk Tanim1 (Ana Kok Neden ve Etkiyi icerecek Sekilde)

Alt Kok
Nedenler

EK-1

Varsa Ilgili
Firsatlar
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AN

Risk No Kurum stratejik planinda yer alan hedefine yonelik tanimlanan riskin numarasini ifade eder.

Risk Evreni Belirlenecek risklerin hangi kategorilerde degerlendirilecegini ifade eder. Dis risk ve kurum i¢inde yonetilebilecek risk olmak
tizere 2 odakta degerlendirilir. Riskler kurumun belirledigi alt kategorilerde (uyum, finansal vb.) detaylandirilabilir.
Kurumlarin stratejik amac ve hedeflerine ulagsmalarini etkileyebilecek olaylar1 veya durumlari ifade eder.

Risk Tanim (Kok Tanim yapilirken kok nedenler ve riskin etkisi diisiiniilerek tanimlama yapilmaly, risk, kok neden ve etkiyi birlikte icermelidir.

1@&@5 ve mﬁm&: Kok neden: Riske neden.olan etkenleri ifade eder.

icerecek sekilde)
Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda kurum iizerinde yaratacag: olumlu ya da olumsuz sonuclar ifade eder.

Alt Kok Nedenler Risk Tanimi"nda yer alan ana kok nedene iliskin ayrintil bilgiye yer verilir, ana kok neden alt kok nedenler olarak
detaylandirilir.

Varsa Ilgili Firsatlar |Belirlenen riskin kurum icin firsat boyutunun da‘elmas1 durumunda bu firsatin ne oldugunu ifade eder.
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EK-2

BiREYSEL RiSK DEGERLENDIRME FORMU

Risklerin Degerlendirilmesi

. Risk Tanimi (Ana " Dogal . i a:
Sira No Stratejik Hedef = Risk No | Risk Evreni .w_m_A kok neden ve etkiyi Alt Kok Etki Olasiik  Risk Uomm._ w_m_A
Istahi . . Nedenler Seviyesi
icerecek sekilde) Puani

1 I

2

3

4

™ AN

Risklerin Degerlendirilmesi
Sira No Belirlenen riskin sira numarasini ifade eder.
Stratejik Kurumun stratejik planinda hangi numaral hedef oldugunu ifade eder.
Hedef
Risk No Kurum stratejik planinda yer alan hedefe yonelik hangi numaral risk oldugunu ifade eder.
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Belirlenecek risklerin hangi kategorilerde degerlendirilecegini ifade eder. Dis riskler ve i¢ riskler olmak iizere 2 ana odakta degerlendirilir. Riskler

Risk Evreni kurumun belirledigi alt kategorilerde (stratejik, uyum, itibar, finansal vb.) detaylandirilir.

Risk istah1 |Hedefe yonelik kurumun almak istedigi en yiiksek risk diizeyini ifade eder. Risk istah1 "Yiiksek", "Orta" veya "Diisiik" olarak belirlenir.

Risk ‘HWS-E- Kurumlarin stratejik amag ve hedeflerine ulagsmalarim etkileyebilecek olaylar1 veya durumlar ifade eder.

(Ana kok Tanim yapilirken kok nedenler ve riskin etkisi diistiniilerek tanimlama yapilmali, risk tanimi ana kok neden ve etkiyi birlikte icermelidir.

neden ve

etkiyi Ana kok neden: Riske neden olan baslica etkeni ifade eder.

icerecek

sekilde) Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda kurum {iizerinde yaratacagi olumlu ya da olumsuz sonuclari ifade eder.

Alt Kok sk 1 K6k THski It bilei - .. ..

Nedenler Risk taniminda yer alan ana kok nedene iliskin ayrmtil bilgiye yer verilir, ana kok neden alt kok nedenler olarak detaylandirilir.

Etki Ongoriilen riskin gerceklesmesi halinde bagh oldugu hedefe ve kuruma etkisinin COK YUKSEK (5) / YUKSEK (4)/ ORTA (3)/ DUSUK (2)/ COK
DUSUK (1) olarak degerlendirildigi alandir.

Olasihk Ongoriilen riskin gerceklesme ihtimalinin NEREDEYSE KESIN (5)/ YUKSEK OLASILIK (4)/ OLASI (3)/ ZAYIF OLASILIK (2)/ COK DUSUK
OLASILIK (1) olarak degerlendirildigi alandir.

Dogal Risk | Dogal risk, kurum tarafindan riske yonelik herhangi bir risk yonetimi faaliyeti uygulanmadan onceki risk seviyesidir. Dogal risk puan, etki ve olasilik

Puam seviyelerinin carpimu ile hesaplanir.

”—uowm_ Emﬂﬂ _ S w : W " 7 "noNyT "non " OMNTTIQTTI" " FTQT T *e %.—

Seviyesi Hesaplanan dogal risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandirilmasidir.
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Stratejik Amag
Tanmm

Stratejik Hedef
Tanmma

Risk No.

Risk Evreni

Risk Tanmmmi (Ana
kok neden ve etkiyi
icerecek sekilde)

Alt Kok Nedenler

Etki
Olasilik

Dogal Risk Puam
Dogal Risk Seviyesi

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetleri

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetlerinin
Yeterliligi

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetlerinin
Yeterlilik Katsayist

Artik Risk Puanm

Artik Risk Seviyesi
(Sonucg)

Oncii Risk
Gostergesi (ORG)
ORG Sorumlusu
ORG Hedefi

Riske Yonelik
Alimacak Karar

Ilave Risk Yonetim
Faaliyeti

Faaliyet
Sorumlularm

Faaliyet
Tamamlanma
Tarihi
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Stratejik
Amac¢ Tanimi

Kurumun "Nereye ulasmak istiyoruz?" sorusuna verdigi cevabi ifade eder.

w_MMﬁmmM_.__.Am:_B_ Amaclarin gergeklestiriimesine yonelik dngoriilen cikti ve sonugclari tanimlanmis bir zaman dilimi icerisinde nitelik ve nicelik olarak ifade eder.
L & 4

Risk No Kurum stratejik planinda yer alan hedefine yonelik tanimlanan riskin numarasini ifade eder.

Risk Evreni Belirlenecek risklerin hangi kategorilerde degerlendirilecegini ifade eder. Dis risk ve kurum icinde yonetilebilecek risk olmak iizere 2 odakta
degerlendirilir. Riskler kurumun belirledigi alt kategorilerde (uyum, finansal vb.) detaylandinlabilir.

Risk Tanimi | Kurumlarin stratejik amacg ve hedeflerine ulasmalarini etkileyebilecek olaylari veya durumlari ifade eder.

(Ana kok Tanim yapilirken kék nedenler ve riskin etkisi.dustiniilerek tanimlama yapilmaly, risk, kok neden ve etkiyi birlikte icermelidir.

neden ve

etkiyi Ana kok neden: Riske neden olan baslica etkeni ifade.eder.

icerecek

sekilde) Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda kurum lizerinde yaratacagi olumlu ya da olumsuz sonuglarn ifade eder.

D_MO__Amn”__ﬂmq Risk taniminda yer alan ana kék nedene iliskin ayrintili bilgiye yer verilir, ana kok neden alt kok nedenler olarak detaylandirilir.

Etki Ongériilen riskin gerceklesmesi halinde bagh oldugu hedefe ve kuruma etkisinin COK YUKSEK (5) / YUKSEK (4)/ ORTA (3)/ DUSUK (2)/ COK DUSUK
(1) olarak degerlendirildigi alandir.

Olasilik Ongériilen riskin gerceklesme ihtimalinin NEREDEYSE KESIN (5)/ YUKSEK OLASILIK (4)/"OLASI (3)/ ZAYIF OLASILIK (2)/ GOK DUSUK OLASILIK (1)
olarak degerlendirildigi alandir.

Dogal Risk Dogal risk, kurum tarafindan riske y6nelik herhangi bir risk yonetimi faaliyeti uygulanmadan 6nceki risk seviyesidir. Dogal risk puani, etki ve olasilik

Puani seviyelerinin carpimi ile hesaplanir.

mUMMWA_wM_m_A Hesaplanan dogal risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak tizere siniflandiriimasidir.
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Mevcut Risk | Kurumun ilgili dogal riski yénetmek adina mevcut durumda uyguladigi risk yénetimi faaliyetlerini agikladigi alandir. Ornegin;Risk: Yetkisiz kisilerin
Yonetimi sisteme ulagmasi ile sistemde hatali, uygun olmayan islemlerin yapilmasiMevcut risk yonetimi faaliyeti: Kurumun bilgi sistemlerine erisim
Faaliyetleri yetkilendirmesinin calisanlarin gérev ve sorumluluklari ile uyumlu olarak yapilmis olmasi
Mevcut Risk e . .- - . . g I
Vénetimi Kurumlar tarafindan uygulanan mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin ne dlciide etkin ve yeterli olduguna iliskin tanimlamadir.
_umm__<.m~.a_<m.::_: "Yeterli", "Kismen Yeterli", "Zayif* ve "Yeterli Degil" olarak siniflandiriimaktadir.
Yeterliligi
Meveut Risk Katsayilar asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir:
<o:.mﬁ_3_ . .| Yeterli - katsayisi: 0.1
Faaliyetlerinin .
- Kismen Yeterli - katsayisi: 0.4
Yeterlilik
Katsavisi Zayif - katsayisi: 0.8
y Yeterli Degil - katsayisi: 1

Artik risk, kurum tarafindan riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmak icin yiriitiilen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinden sonra arta kalan riskleri
Artik Risk ifade eder.
Puani

Artik risk puani, "dogal risk puani” ve "risk yonetimi faaliyetleri etkinligi ve yeterliligi katsayisi” carpilarak hesaplanir.
Artik Risk
Seviyesi Hesaplanan artik risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandinlmasidir.
(Sonug)
Oncii Risk . , ) N . . " " . o L g e g -
Gostergesi Kurumun stratejik amac ve hedeflerine ulasmasini 6nemli 6lglide etkileyebilecek "COK YUKSEK" ve "YUKSEK" seviyeli risklerin takibinde kullanilan
(ORG) gostergeleri ifade eder.
ORG PR - ; : L T
Sorumlusu Oncti risk gostergesini veya bu gostergeyi hesaplamada kullanilacak veriyi saglayacak birimdir.
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ORG Hedefi

Kullanilan ORG'ye y6nelik tanimlanan hedefi ifade eder.

- ola

Riske Yonelik
Alinacak
Karar

Riske yénelik alinacak kararlar "RiSKi KABUL ETMEK", "RISKTEN KAGINMAK", "RiSKi DEVRETMEK" veya "RiSKi AZALTMAK" olarak ifade edilir.

ilave Risk
Yo6netim
Faaliyeti

Riske yonelik belirlenen azaltma karari dogrultusunda alinacak 6nlemleri / yapilacak calismalari ifade eder.

Faaliyet
Sorumlulari

Risklere yonelik alinan kararlar dogrultusunda belirlenen gerekli faaliyetlerin gerceklestiriimesinden sorumlu birim ve yoneticileri ifade eder.

Faaliyet
Tamamlanma
Tarihi

Gerceklestirilecek faaliyetin planlanan tamamlanma tarihidir.
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Stratejik Amag
Tanmma

Stratejik Hedef
Tanmma

Risk No.
Risk Evreni

Risk Tanmmma
(Ana kok neden
ve etkiyi icerecek
sekilde)

Alt Kok Nedenler

Dogal Risk Puam

Dogal Risk
Seviyesi

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetleri

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetlerinin
Yeterliligi

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetlerinin
Yeterlilik

 Katsannsr

Artik Risk Puanm

Artik Risk
Seviyesi
(Sonucg)

Oncii Risk

Gostergesi (ORG)

ORG Sorumlusu

ORG Hedefi

Riske Yonelik
Almacak Karar

Ilave Risk
Yonetim
Faaliyeti

Faaliyet
Sorumlularm

Faaliyet
Tamamlanma
Tarihi
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HHedefler

Stratejik
Amag Kurumun "Nereye ulagsmak istiyoruz?" sorusuna verdigi cevabi ifade eder.
Tanimi
Stratejik
Hedef Amaclarin gergeklestiriimesine yonelik 6ngoriilen ¢ikti ve sonuglari tanimlanmis bir zaman dilimi icerisinde nitelik ve nicelik olarak ifade eder.
Tanimi
/A
Risk No | Kurum stratejik planinda yer alan hedefine yonelik tanimlanan riskin numarasini ifade eder.
Risk Belirlenecek risklerin hangi kategorilerde degerlendirilecegini ifade eder. Dis risk ve kurum icinde yonetilebilecek risk olmak lizere 2 odakta
Evreni degerlendirilir. Riskler kurumun belirledigi alt kategorilerde (uyum, finansal vb.) detaylandirlabilir.
Risk
Tanimi Kurumlarin stratejik amag ve hedeflerine ulagsmalarini etkileyebilecek olaylari veya durumlari ifade eder.
(Ana kok | Tanim yapilirken kok nedenler ve riskin etkisi dustinlilerek tanimlama-yapilmaly, risk, kok neden ve etkiyi birlikte icermelidir.
neden ve
etkiyi Ana kok neden: Riske neden olan baslica etkeni ifade eder.
icerecek | Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda kurum lizerinde yaratacagi olumlu ya«da olumsuz sonuclari ifade eder.
sekilde)
Alt Kok . . e I - . b
Nedenler Risk taniminda yer alan ana kok nedene iliskin ayrintili bilgiye yer verilir, ana kék neden alt kok nedenler olarak detaylandirilir.
VA
WMmm_ Dogal risk, kurum tarafindan riske yonelik herhangi bir risk yonetimi faaliyeti uygulanmadan 6nceki risk seviyesidir. Dogal risk puani, etki ve olasilik
PUanNI seviyelerinin ¢arpimi ile hesaplanir.
Dogal
Risk Hesaplanan dogal risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandiriimasidir.
Seviyesi
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Mevcut | Kurumun ilgili dogal riski yonetmek adina mevcut durumda uyguladigi risk yonetimi faaliyetlerini agikladigi alandir.
Risk Ornegin;
Yonetimi | Risk: Yetkisiz kisilerin sisteme ulasmasi ile sistemde hatali, uygun olmayan islemlerin yapilmasi
Faaliyetle | Mevcut risk.yonetimi faaliyeti: Kurumun bilgi sistemlerine erisim yetkilendirmesinin calisanlarin gérev ve sorumluluklari ile uyumlu olarak yapilmis
ri olmasi
Mevcut
Risk
Yonetimi | Kurumlar tarafindan uygulanan mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin ne dlciide etkin ve yeterli olduguna iliskin tanimlamadir. "Yeterli*, "Kismen Yeterli",
Faaliyetle | "Zayif" ve "Yeterli Degil" olarak siniflandirilmaktadir.
rinin
Yeterliligi
MM_,ARE Katsayilar asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir:
HMM_MH_mﬂ_m Yeterli - katsayisi: 0.1
.. Kismen Yeterli - katsayisi: 0.4
rinin
... |Zayif - katsayisi: 0.8
Yeterlilik Yeterli Degil - katsayisi: 1
Katsayisi
Artik risk, kurum tarafindan riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmak icin yurtitilen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinden sonra arta kalan riskleri ifade
Artik Risk | eder.
Puani
Artik risk puani, "dogal risk puani” ve "risk yonetimi faaliyetleri etkinligi ve yeterliligi katsayisi” ¢arpilarak hesaplanir.
Artik Risk
Seviyesi | Hesaplanan artik risk puaninin"COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandiriimasidir.
(Sonug)
Oncii Risk .. . ) N . . " " . i AY Sy . -
Gosterge _Am::.:c: mﬁ._.mﬁm__x amag ve hedeflerine ulasmasini 6nemli 6l¢lide etkileyebilecek "COK YUKSEK" ve "YUKSEK" seviyeli risklerin takibinde kullanilan
si (ORG) gostergeleri ifade eder.
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ORG
Sorumlus
u

Oncii risk gbstergesini veya bu gostergeyi hesaplamada kullanilacak veriyi saglayacak birimdir.

ORG
Hedefi

Kullanilan ORG'ye yénelik tanimlanan hedefi ifade eder.

Riske
Yonelik
Alinacak
Karar

Riske yénelik alinacak kararlar "RiSKi KABUL ETMEK", "RISKTEN KAGINMAK", "RiSKi DEVRETMEK" veya "RiSKi AZALTMAK" olarak ifade edilir.

ilave Risk
Yonetim
Faaliyeti

Riske yonelik belirlenen azaltma kararn dogrultusunda alinacak énlemleri / yapilacak ¢alismalar ifade eder.

Faaliyet
Sorumlul
an

Risklere yonelik alinan kararlar dogrultusunda belirlenen gerekli faaliyetlerin gerceklestirilmesinden sorumlu birim ve yoneticileri ifade eder.

Faaliyet
Tamamla
nma
Tarihi

Gerceklestirilecek faaliyetin planlanan tamamlanma tarihidir.
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Stratejik
Amac
Tanmuma

Stratejik
Hedef
Tanmuma

Risk No.

Risk Evreni

Risk Tanmm
(Ana kok
neden ve

etkiyi
icerecek
 sekilde)
Dogal Risk
Puam

1SWIUI)L1YIF ULLI]YSIY

Dogal Risk
Seviyesi

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetleri

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetleri
nin
Yeterliligi
Artik Risk
Puam

Artik Risk
Seviyesi
Oncii Risk
Gostergesi
((0)18))
ORG
Sorumlusu

ORG Hedefi

1SoWLAPUI)LIBI(T ULLPYSTY

Ilave Risk
Yonetim
Faaliyeti

Faaliyet
Sorumlularm

Faaliyet
Tamamlanm
a Tarihi
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0

S

Stratejik
Amag Kurumun."Nereye ulasmak istiyoruz?" sorusuna verdigi cevabi ifade eder.
Tanimi
Stratejik
Hedef | Amaclarin gergeklestiriimesine yonelik 6ngoriilen cikti ve sonuclar tanimlanmis bir zaman dilimi icerisinde nitelik ve nicelik olarak ifade eder.
Tanimi

A
Risk No | Kurum stratejik planinda yer alan " hedefine yonelik tanimlanan riskin numarasini ifade eder.
Risk Belirlenecek risklerin hangi kategorilerde degerlendirilecegini ifade eder. Dis risk ve kurum icinde yonetilebilecek risk olmak tizere 2 odakta
Evreni | degerlendirilir. Riskler kurumun belirledigi-alt kategorilerde (uyum, finansal vb.) detaylandirilabilir.
Risk
Tanimi | Kurumlarin stratejik amac ve hedeflerine ulasmalarinietkileyebilecek olaylari veya durumlar ifade eder.
(Ana Tanim yapilirken kék nedenler ve riskin etkisi distinulerek tanimlama yapilmaly, risk, kok neden ve etkiyi birlikte icermelidir.
kok
neden | Ana kok neden: Riske neden olan baslica etkeni ifade eder.
ve etkiyi
icerecek | Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda kurum lizerinde yaratacagi olumlu.ya da elumsuz sonuglari ifade eder.
sekilde)

f IC)

WMmm_ Dogal risk, kurum tarafindan riske yonelik herhangi bir risk yonetimi faaliyeti uygulanmadan 6nceki risk seviyesidir. Dogal risk puani, etki ve olasilik
PuanI seviyelerinin carpimi ile hesaplanir.
Dogal
Risk Hesaplanan dogal risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandiriimasidir.
Seviyesi
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Mevcut

Kurumun ilgili dogal riski yonetmek adina mevcut durumda uyguladigi risk yonetimi faaliyetlerini agikladigi alandir.

Risk a

Yonetim Ornegin;

i Risk: Yetkisiz kisilerin sisteme ulagmasi ile sistemde hatali, uygun olmayan islemlerin yapilmasi

Faaliyetl Mevcut risk yonetimi faaliyeti: Kurumun bilgi sistemlerine erisim yetkilendirmesinin calisanlarin gorev ve sorumluluklari ile uyumlu olarak yapilmis
eri olmasi

Mevcut

Risk

Yonetim

i Kurumlar tarafindan uygulanan mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin ne 6lciide etkin ve yeterli olduguna iliskin tanimlamadir. "Yeterli", "Kismen Yeterli",
Faaliyetl | "Zayif" ve "Yeterli Degil" olarak siniflandiriimaktadir.

erinin

Yeterlili

gi

Artik Artik risk, kurum tarafindan riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmak icin yuriitiilen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinden sonra arta kalan riskleri ifade
Risk eder.

Puani Artik risk puani, "dogal risk puani” ve "risk yonetimi faaliyetleri etkinligi ve yeterliligi katsayisi” ¢arpilarak hesaplanir.

Artik

Risk Hesaplanan artik risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandiriimasidir.

Seviyesi

Oncii

Mwwﬁm@ Kurumun stratejik amac ve hedeflerine ulasmasini 6nemli élciide etkileyebilecek "COK YUKSEK" ve "YUKSEK". seviyeli risklerin takibinde kullanilan
osi gostergeleri ifade eder.

(ORG)

ORG

Sorumlu | Oncii risk gostergesini veya bu gostergeyi hesaplamada kullanilacak veriyi saglayacak birimdir.

su
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ORG
Hedefi

Kullanilan-ORG'ye yénelik tanimlanan hedefi ifade eder.

acak Ka arl

ilave
Risk
Yonetim
Faaliyeti

Riske yonelik belirlenen azaltma karan dogrultusunda alinacak énlemleri / yapilacak ¢alismalar ifade eder.

Faaliyet
Sorumlu
lar

Risklere yonelik alinan kararlar dogrultusunda belirlenen gerekli faaliyetlerin gerceklestiriimesinden sorumlu birim ve yoneticileri ifade eder.

Faaliyet
Tamaml
anma
Tarihi

Gerceklestirilecek faaliyetin planlanan tamamlanma tarihidir.
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Artik Risk Puanm

Gostergesi (ORG)

Stratejik Amag
Tanima

Stratejik Hedef
Tanmuim

Risk No.
Risk Evreni

Risk Tanmim (Ana
kok neden ve etkiyi
icerecek sekilde)

1S9UUI) AL ULLI]YSLY

Dogal Risk Puam

Dogal Risk Seviyesi

Mevcut Risk
Yonetimi
Faaliyetleri

Artik Risk Seviyesi
(Sonug)

Oncii Risk

1SoWLAPUR)LLHI( ULIPYST

ORG Sorumlusu

ORG Hedefi

Ilave Risk Yonetim
Faaliyeti

Faaliyet
Sorumlularm

yvovuyy
AoUOX 2YSTY

Faaliyet
Tamamlanma
Tarihi

1SowWu2).0)9g
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Faaliyet Durumu

Aciklama / Revize

wuU9x

Revize Faaliyet
Tarthi

1sownpy dwog,
uLLd)2fiyoo,y

Yeni Dogal Risk
Seviyesi

Yeni Artik Seviyesi
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Degisim Nedenleri
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P AN

Stratejik Amag
Tanimi

Kurumun *Nereye ulagsmak istiyoruz?” sorusuna verdigi cevabi ifade eder.

Stratejik Hedef
Tanimi

Amaclarin gerceklestiriimesine yonelik 6ngoriilen ¢ikti ve sonuglari tanimlanmis bir zaman dilimi icerisinde nitelik ve nicelik olarak ifade eder.

a P
Risk No Kurum stratejik planinda yer alan hedefine yonelik tanimlanan riskin numarasini ifade eder.
. . Belirlenecek risklerin hangi kategorilerde degerlendirilecegini ifade eder. Dis risk ve kurum icinde yonetilebilecek risk olmak lizere 2 odakta

Risk Evreni y S < N : . . .

degerlendirilir. Riskler kurumunbelirledigi alt kategorilerde (uyum, finansal vb.) detaylandinlabilir.

. Kurumlarin stratejik amac ve hedeflerine ulasmalarini etkileyebilecek olaylari veya durumlari ifade eder.

Risk Tanimi .. . S . .. C e -
(Ana kok Tanim yapilirken kék nedenler ve riskin etkisi‘ dusuniilerek tanimlama yapilmal, risk, kok neden ve etkiyi birlikte icermelidir.
dmam: ve etkiyi Ana kok neden: Riske neden olan baslica etkeni ifade eder.
icerecek
sekilde) ey . I R .

Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda kurum iizerinde yaratacagr olumlu ya da olumsuz sonuglari ifade eder.

.
() o

Dogal Risk Dogal risk, kurum tarafindan riske yonelik herhangi bir risk yonetimi faaliyeti uygulanmadan 6nceki risk seviyesidir. Dogal risk puani, etki ve
Puani olasilik seviyelerinin carpimi ile hesaplanir.
_UO@N_ Risk . A N .. I . b et f N .
Seviyesi Hesaplanan dogal risk puaninin "COK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya “"COK DUSUK" olmak uzere siniflandiriimasidir.

Kurumun ilgili dogal riski yonetmek adina mevcut durumda uyguladig risk yonetimi faaliyetlerini agikladigi alandir.
Mevcut Risk Ornegin;
Yonetimi Risk: Yetkisiz kisilerin sisteme ulagmasi ile sistemde hatali, uygun olmayan islemlerin yapilmasi
Faaliyetleri Mevcut risk yonetimi faaliyeti: Kurumun bilgi sistemlerine erisim yetkilendirmesinin calisanlarin gorev ve sorumluluklari ile uyumlu olarak yapilmis

olmasi
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Artik risk, kurum tarafindan riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmak icin yiiriitiilen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinden sonra arta kalan riskleri

Artik Risk .
Puan ifade eder.
Artik risk puani, "dogal risk puani” ve "risk yonetimi faaliyetleri etkinligi ve yeterliligi katsayisi" carpilarak hesaplanir.
Artik Risk
Seviyesi Hesaplanan-artik risk puaninin"GCOK YUKSEK", "YUKSEK", "ORTA", "DUSUK" veya "COK DUSUK" olmak iizere siniflandiriimasidir.
(Sonug)
Oncii Risk . , ) N . . . - " e W -
Gostergesi Kurumun stratejik amacg ve hedeflerine ulasmasini 6nemli 6l¢glide etkileyebilecek "COK YUKSEK" ve "YUKSEK" seviyeli risklerin takibinde kullanilan
(ORG) gostergeleri ifade eder.
ORG Oncii risk géstergesini veya bu géstergeyi hesaplamada kullanilacak veriyi saglayacak birimdir
Sorumlusu 9 9 Yy 9 gey P yI saglay .
ORG Hedefi Kullanilan ORG'ye yénelik tanimlanan hedefi ifade eder.
A
( ;M 2
ilave Risk
Yo6netim Riske yonelik belirlenen azaltma karar dogrultusunda alinacak onlemleri / yapilacak calismalari ifade eder.
Faaliyeti
Mww“vh_ﬂ_m: Risklere yonelik alinan kararlar dogrultusunda belirlenen gerekli faaliyetlerin gerceklestirilmesinden sorumlu birim ve yoneticileri ifade eder.
Faaliyet

Tamamlanma
Tarihi

Gergeklestirilecek faaliyetin planlanan tamamlanma tarihidir.

n ’

ilave Risk
Yonetim
Faaliyet
Durumu

ilave faaliyetlerin tamamlanma durumlarinin takip edildigi alandir. "iLAVE RiSK YONETiMi FAALIYETI GERCEKLESTIRILDI", "ILAVE RiSK YONETIMI
FAALIYETI GELISTIRME ASAMASINDA", "ILAVE RiSK YONETIMi FAALIYETi PLANLANDI" veya "ILAVE RiSK YONETIMi FAALIYETi
GERCEKLESTIRILMEDI" olarak ifade edilir.
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MM“\_M_NmmBm A ilave-faaliyet gerceklesme durumuna iliskin agiklamalar ile faaliyet durumundaki revizelere (varsa) iliskin agiklamalar ifade eder.

.ﬂMMﬂm Faaliyet ilave faaliyet tarihinin belirlenmesini takiben, ilgili faaliyete yénelik tarih giincellemesi ihtiyaci olmasi durumunda giincellenen tarihi ifade eder.
Degisim .y . . - . RS, S il _ <

Nedenleri Dogal risk kategorisinde veya artik risk kategorisinde bir degisiklik olmasi durumunda degisikligin nedenlerinin aciklandigi alandir.

Yeni Dogal .1 I A A ey C

Risk Seviyesi Dogal risk kategorisinin degismesi durumunda yeni dogal risk kategorisini ifade eder.

Yeni Artik . N . . . . C L

Seviyesi Artik risk kategorisinin degismesi durumunda yeni artik risk kategorisini ifade eder.
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Risk Strateji Belgesinin
Onaylanmasi

Kurumsal Risk Ydnetimi Egitimi
Yapilmasi

Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi kapsaminda
birimlerle toplantilarin
gerceklestirilmesi

“Kurum Risk Kontrol Eylem
Plan1” nin hazirlik ¢alismalari
kapsaminda mevcut risklerin
degerlendirilmesi ve yeni risklerin
belirlenmesi
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hazirlanarak onaya
sunulmasi

ﬁAjDA.Eb Toplanmasi ve
Ilgili Raporu Onaylamast

(4 :nmJ\u

1. GEYREK " 2. GEYREK 3. GEYREK 4.GEYREK
oy
[
OCAK SUBAT  |MART |NiSAN |MAYIS | HAZIRAN TEMMUZ | AGUSTOS |  EYLUL EKIM | KASIM ARALIK
W L)

G

“Kurum Risk Kontrol Eylem Plani”ninda yer alan

risklerin izlenmesi Kapsaminda birimlerle ortak
calismalarin yiiriit mmv
B

O

“Kurum Risk Yonetimi Izleme Ra
calismalarina baslanmasi

hazirlik

&
27

“Kurum Risk Y&netimi izleme Raporunun”
onaya sunulmast

IKIYK'nin Toplanmasi ve ilgili
Raporu Onaylamasi

N
N




s R,
p & v
8 COr:\)
.| s M ] I’ \
) ' A /
PN L T
"‘\_ o . ]

aTel $TVRELN XN

SOSYAL GUVENLIK KURUMU
IC KONTROL IZLEME BELGESI




GIRIS

24.12.2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali
Yo6netimi ve Kontrol Kanununun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak
tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biitlinii olarak tanimlanmustir.

Ayni1 Kanunun 56 nc1 maddesinde de i¢ kontroliin amaglari; kamu gelir, gider, varlik ve
yiikkiimliiliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini, kamu idarelerinin
kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini, her tiirlii mali karar ve
islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini, karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli,
zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini, varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfini
onlemek ve kayiplara kars1 korunmasini saglamak olarak belirlenmistir.

S6z konusu Kanunun 57 inci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol
sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden
olustuguna yer verilerek, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in; mesleki
degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasi;=mali yetki ve sorumluluklarmn bilgili ve
yeterli yoOneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,
mevzuata aykir faaliyetlerin dnlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger
yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar g6z 6nilinde bulundurulmak suretiyle gerekli
onlemlerin alinmasi gerektigi belirtilmigtir.

5.3.2025 tarih ve 32832 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Kamu I¢ Kontrol
Yonetmeliginin 8 inci maddesinde i¢ kontrole iliskin standart ve yontemlerin Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan belirlenip gelistirilecegi ve uyumlastirilacagi ifade edilmigtir. Ayni
yonetmeligin 9 uncu maddesinde; *Idareler, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde Kamu i¢
Kontrol Standartlarina uymakla ve bu standartlarin geregini yerine getirmekle yiikiimliidiir.
Idarelerin iist yoneticilefi ‘tarafindan, i¢ kontrol sisteminin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak {izere yapilmasi gereken ¢alismalarin belirlenmesini, bu ¢aligsmalar i¢in eylem
plan1 olusturulmasini, ¢alismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiiriitiilmesini saglamak iizere
gerekli onlemler alinir” hilkmii yer almaktadir.

Bu kapsamda Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Kamu i¢ Kontrol Sistemi
Izleme ve Degerlendirme Rehberinde de i¢ kontrol standartlarmin uygulanmasma iliskin
diizenlemelere yer verilmistir.

Kamu Ig¢ Kontrol Standartlari, uluslararas: standartlar ve iyi uygulama drnekleri cercevesinde,
i¢ kontroliin; kontrol ortamui, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme
bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde olmasini saglamak {izere
genel nitelikte diizenlenmistir. Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin bes bileseninden sonuncusu olan
“Izleme” bileseni ile i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasim saglamak iizere
sistemin diizenli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Bu belge ile Kurumumuzda i¢ kontrol sisteminin izlenmesinde izlenecek yontem ve kurallar
diizenlenmektedir.

Strateji Gelistirme Baskanhg
1



1.IC KONTROL ve iZLEME
1.1.1C KONTROL

Kurum yonetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen, Kurumun hedeflerine ulagmasi ve
misyonunu gergeklestirmesinde ortaya ¢ikabilecek riskleri ongorerek makul giivence saglamay1
amaglayan bir siirectir.

I¢ kontrol sistemi, asagidaki unsurlardan olusur;

> Kontrol Ortamu: i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden‘genel bir ¢ergeve olup,

kisisel ve mesleki diiriistliikk, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar1 politikalar
ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsar.

» Risk Degerlendirme: Kurumun hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek risklerin

tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.
> Kontrol Faaliyetleri: Ongoériilen bir riskin etki ve/veya olasilifmi azaltmay1 ve bdylece
Kurumun amag ve hedeflerine ulasma olasiligini artirmay1 amaglayan eylemlerdir.

> Bilgi ve Tletisim: Risklerin tespit edilmesi ve kontrol faaliyetlerinin etkin bir bigimde
uygulanmasin1 saglamak tizere gerekli bilginin elde edilmesi ve ihtiya¢ duyan Kkisi,
personel ve yoneticiye belirli /bir formatta ve ilgili zaman dilimi iginde iletilmesini
saglayacak bilgi, iletisim ve kayat.sistemini kapsar.

> Tzleme: I¢ kontrol sisteminin’ kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitillen tiim izleme

faaliyetlerini kapsar.

1.2.1C KONTROLDE iZLEME

Izleme ile Kurumun faaliyetlerinin Kurumun misyonu dogrultusunda, Stratejik Planda yer
alan hedeflerle uyumlu olarak yiiriitiiliip yiirtitiilmedigi, risk yonetimi ¢ercevesinde gerekli
kontrollerin belirlenip belirlenemedigi, belirlenen kontrollerin uygulanip uygulanmadigi, bilgi ve
iletisimin yeterli olup olmadigi gibi hususlarin diizenli olarak degerlendirilmesi ve yapilmasi
gereken degisikliklerin tespit edilmesi saglanir.

Dolayisiyla izleme, i¢ kontrol sisteminin diger bilesenleriyle etkilesim halinde isleyen bir
stirec olup yonetime kontrol faaliyetlerine iliskin sorunlarin diizeltilmesi ve istenmeyen bir

durumla karsilasilmadan once riski kontrol edebilme imkani1 verir.



1.3.iZLEMENIN AMACI

I¢ kontrol sisteminin izlenmesi ile Kurumda;

> I¢ kontrol sistemine iliskin sorunlarin zamaninda tespit edilip giderilmesi,
> I¢ kontrol sisteminin etkinliginin diizenli araliklarla teyit edilmesi,

> I¢ kontrol giivence beyanlari i¢in kanit olusturulmasi

amaclanmaktadir.

1.41ZLEME STANDARTLARI

Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar. Iki standarttan olusur.
> I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi Standard:

> I¢ Denetim Standardi

1.5.iZLEME YONTEMLERI

Ic kontrol sisteminin izlenmesiysiirekli izleme ve &zel degerlendirmeler yoluyla

gerceklestirilir.

» Siirekli izleme

Stirekli izleme; Kurumun-faaliyetlerinin yiiriitiillmesi sirasinda, devamli olarak faaliyetleri
yiirliten personel ve yoneticilertarafindan gerceklestirilmektedir. Siirekli izleme; diizenli yonetim
ve gozetim faaliyetlerini, karsilastirmalari ve personelin gérevlerini yiiriitiirken almis oldugu diger
onlemleri kapsamaktadir.

Stirekli izleme faaliyetleri ile sorunlar daha ¢abuk tespit edilip aksakliklar i¢cin zamaninda
gerekli Onlemler alinabildiginden idarelerin esas olarak siirekli izleme faaliyetlerine agirlik

vermeleri 6nerilmektedir.

> Ozel Degerlendirmeler

Ozel degerlendirmeler; i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla yonetim
ve calisanlar tarafindan gerceklestirilen degerlendirme faaliyetleridir.

Ozel degerlendirme faaliyetleri; 6z degerlendirme calismalart  yapilmasi, soru

formlarimin/anketlerin kullanilmasi ve ¢aligma grubu olusturulmasi seklinde gerceklestirilebilir.



Oz degerlendirme calismalari, ¢alistay, toplant1 ve egitim gibi yontemlerle gerceklestirilir./I¢
kontrol sisteminin degerlendirilmesinin yani sira yonetici ve c¢alisanlarin idare hedeflerine
ulagilmasinda i¢ kontroliin 6nemi konusunda da bilin¢lendirilmesine katki saglar.

Soru formlari/anketler kullanilarak i¢ kontrol sistemi hakkinda detayli bilgi alinir. Sorularin
subjektif degerlendirmeye meydan vermeyecek sekilde agik, net ve anlasilir hazirlanmasi uygun

olacaktir.

1.5.1.Izlemeye iliskin Onemli Hususlar:

» Siirekli izleme ve 6zel degerlendirme yontemleri birbirinin  alternatifi olmayip Kurumun

yapisina uygun olarak bu iki yontem de kullanilmalidir.

» Siirekli izleme yontemleri etkin bir sekilde uygulansa dahi i¢ kontrol sisteminin bir biitiin

olarak 6zel degerlendirmeye tabi tutulmasi uygun olacaktir.

» Sirekli izleme ve ozel degerlendirme sonucunda tespit edilen eksiklikler, onlem alma
konusunda yetkili olanlara raporlanmalidir. S6z konusu eksikliklerin rapor edilmesi ve ilgili

diizeltici eylemlerin gergeklestirilmesi i¢in prosediirler Kurumda mevcut olmalidir.

> lIzleme faaliyetleri yalnizca basarisizlik, hata, yanls ve zayiflik gibi durumlarda degil; siirekli

ve giinliik faaliyet, program ve projelerle biitiinlesik bir bigimde yiirtitiilmelidir.

1.5.2.Degerlendirme Siireci

I¢ kontrol sisteminin belirli dénemlerde degerlendirilmesi ve gerekli dnlemlerin tespit edilerek
uygulamaya dahil edilmesi sistemin etkinliginin saglanmasi agisindan son derece 6nemlidir.

I¢ kontrol sisteminin-degerlendirilmesi; Kurumun amag ve hedeflerine ulasma konusunda
sistemin beklenen katkty1 saglayip saglamadiginin i¢ kontrol bilesenleri 6zelinde incelenmesi ve
sistemin iyilestitmeye acik alanlarinin tespit edilerek diizeltici nlemlerin belirlenmesini kapsayan
bir siiregtir. Bu siirecte SGB aktif rol oynar.

I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu (Ek-1) araciligiyla
yapilir:. Degerlendirme yilda bir kez yapilir. Harcama yetkililerince bir oOnceki yilin
degerlendirmesi yapilarak SGB’ye gonderilir. Soru formlarinin doldurulmasinda SGB harcama

birimlerine rehberlik eder.



1.5.3.1¢ Kontrol Sisteminin Degerlendirilme Siirecinde izlenecek Adimlar

» SGB koordinasyonunda birim yoneticilerinin katilimiyla soru formlarinin doldurulma siireci

ile ilgili toplant1 yapilir.

» Soru formlarinin doldurulmasina iliskin birimlere bir haftadan az olmamak iizere siire verilir.
» Harcama birimleri soru formlarini doldururken, bu iglemin bir 6z degerlendirme niteligi
tagidigini, sorulara verecekleri cevaplarla oncelikle kendi birimlerini degerlendirdiklerini gz

ard1 etmemeli, bu ¢er¢evede formlar doldurulurken kendi birimlerinde i¢ kontrol sisteminin

isleyisini ayrintili olarak degerlendirmelidir.

» Soru formlarinin doldurulmasinda gerektiginde SGB’den destek alinabilir.

» Soru formlarina verilen cevaplar SGB tarafindan kontrol edilerek, gerektiginde birim yoneticisi

veya gorevlendirecegi bir kisi ile gortistilebilir.

Tablo 1: i¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuclarinin Yorumlanmasi

% puan ‘ Yorum
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin'en diisiik seviyede oldugunun gdstergesi.
0-25 Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz
EnDUsUK | g yrumda uygulanmadig1 anlagilmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin kurulmasi igin acil rehberlik ve yonlendirmede
bulunulmasi gereklidir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gostergesi.

[z)t;)?( I¢ kontrol sistemine iligkin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarminuygulanmasi i¢in ¢alismalara baslandigi anlagilmaktadir.
Ancak galismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
I¢ kontrol'sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi.

5(;;1705 Ig’kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladig1, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi.

Y706 k-:eok I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

7100 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi.

En YUksek

I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadur.




1.5.4.Degerlendirme Sonuclarinin Raporlanmasi

» Harcama birimleri soru formlarin1 gonderdikten sonra SGB, formlar1 konsolide eder, soru
formu sonuclar1 basta olmak tizere i¢ ve dis denetim sonuglari, 6n mali kontrole iligskin veriler,
gerek duyulmasi halinde yoneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talep ve sikayetleri dikkate
alinarak bir énceki y1lin i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu (Ek-2) izleyen yilin subat
ay1 sonuna kadar I¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kuruluna (Kurul) sunar.

> Kurul, I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu degerlendirir, varsa eksiklikleri
tamamlandiktan sonra uygun goriisle iist yoneticinin onayina sunar.

> Ust yonetici tarafindan onaylanan I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu, izleyen yilin mart

aymin 15’ine kadar SGB tarafindan Hazine ve Maliye Bakanlhgma iletilir.

1.5.5.Degerlendirme Raporlarinin izlenmesi

I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunda iyilestirmeye acik alanlar olarak tespit edilen
hususlarla ilgili olarak alinmasi1 gereken Onlemler, yapilmasi gereken faaliyet ve diizenlemeler
yonetim sorumlulugu gercevesinde belirlenir.

Birimlerin ¢ogunun zayif not aldig1 tespit edilmesi halinde iyilestirmeye yonelik eylemler iist
yOnetici tarafindan baslatilir. Alinmasit gereken Onlemler, yapilmasi gereken faaliyet ve
diizenlemeler i¢in bir eylem plan1 olusturulur. SGB s6z konusu dnlem, faaliyet ve diizenlemelerin

uygulama sonuglarin1 degerlendirir, uygulama sonuglar1 hakkinda iist yoneticiyi bilgilendirir.

1.5.6.1¢ Denetim Raporlarrile ilgili Strateji Gelistirme Bagkanh@ Tarafindan Yapilacak
Islemler
Ic denetciler tarafindan “{ist yoneticiye sunulan raporlar, iist yOnetici tarafindan
degerlendirilmek suretiyle geregi icin ilgili birimler ile SGB’ye gonderilmektedir. SGB tarafindan
s0z konusu raporlara dayanarak asagidaki islemler yerine getirilir:
> I¢ kontrole iliskinolarak tespit edilen eksiklikler cercevesinde idare i¢in egitim ihtiyacini
belirleme ve egitim programlarinin diizenlenmesi i¢in girisimde bulunulmasi.
> I¢ denetim bulgularini da dikkate alarak i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yonelik iist
yOneticiye Oneriler sunulmasi.
> ¢ denetim raporlarinda tespit edilen kamu zararlarina iliskin gerekli kayit ve takip islemlerinin
yuriitiilmesi.
>_I¢ denetim raporlar1 sonucu ortaya c¢ikan uygulama farkliliklarim gidermeye yénelik ic

diizenlemeler yapilmasi.



2.GOREV VE SORUMLULUKLAR

2.1.1¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi

5018 sayil1 Kanunun 55 inci maddesinde “Gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali.ydnetim
ve kontrol siireglerine iliskin standartlar ve yontemler Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenir,
gelistirilir ve uyumlastirilir.” hiikmiine yer verilmistir. Ayrica, Bakanligin = sistemlerin
koordinasyonunu saglayacagi ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verecegi ifade edilmistir.
Hazine ve Maliye Bakanligina verilmis olan merkezi uyumlastirma gdrevi ¢ercevesinde, kamu
idarelerinin i¢ kontrol sistemlerini izleme ve degerlendirme gorevi. ytiriitiilmektedir. Hazine ve
Maliye Bakanligi bu gorevi Kamu Mali Yonetim ve Doniisiim Genel Miidirliigii biinyesinde
olusturulan I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi (IKMUB),aracihigiyla yiiriitmektedir.

IKMUB izleme ve degerlendirme siirecinde:

e Kamu idarelerindeki i¢ kontrol uygulamalarini degerlendirme faaliyetlerini diizenli izleme ve
yerinde degerlendirme seklinde yiiriitiir. Her yil-diizenli izleme faaliyeti kapsaminda kamu
idarelerinin ¢esitli planlama ve raporlama dokiimanlarini incelemek suretiyle izleme ve
degerlendirme yapar.

e Diizenli izleme c¢aligmalar1 ile yerinde degerlendirme faaliyetleri sonucunda kamu
idarelerindeki i¢ kontrol sistemine iliskin i¢ Kontrol Sistemi Izleme ve Degerlendirme
Raporunu hazirlar.

e IKMUB degerlendirme ekibi tarafindan yapilan yerinde degerlendirme sonucunda tespit
edilen eksiklikler ve onerilere iliskin ilgili idareden Diizeltici Eylem Plani (Ek-3)

hazirlamasini talep edebilir.

Sekil 1: izleme ve Degerlendirmede Gérev ve Sorumluluklar

Izleme ve Degerlendirmede Gorev ve Sorumluluklar

Ost Y ! e Harcama
! 5t Yonetic & Vetkilis

Izleme ve
N ; Degerlendirmede
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2.2.Ust Yonetici

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglar, isleyisi izler ve gerekli tedbirleri alir. Ust
yOnetici bu sorumlulugunu harcama yetkilileri, SGB’ler ve i¢ denet¢iler araciligiyla yerine getirir.
Ust yonetici izleme ve degerlendirme siirecinde:

e IKIYK’nin uygun gériisiiyle SGB tarafindan sunulan I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme
Raporunu onaylar.

e IKMUB tarafindan yapilan yerinde degerlendirmelere destek verir. Onay ve talimatlariyla
degerlendirme c¢aligmalarinin baglatilmasi, gerekli toplantilar ile-goériismelerin yapilmasi ve
ihtiya¢ duyulan belgelerin iletilmesini saglar.

e Yerinde degerlendirme sonucu IKMUB tarafindan Diizeltici Eylem Plan1 hazirlanmasi talep

edilmesi halinde, s6z konusu planin hazirlanmasini ve uygulanmasini saglar.

2.3.I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendireme Kurulu

IKiYK izleme ve degerlendirme siirecinde:

e Kurumun i¢ kontrol sisteminin degerlendirme siireci ve sonrasindaki faaliyetlerinin
gerceklesmesi icin gerekli degerlendirmeleri yapar, oneriler gelistirir ve iist yoneticiye sunar.

e SGB tarafindan hazirlanan Ig Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu degerlendirir
varsa eksiklikleri tamamlandiktan sonra karara baglar.

e IKMUB tarafindan Diizeltici Eylem Plan1 hazirlanmas: talep edilmesi halinde gerekli

degerlendirmeleri yapar, Oneriler gelistirir ve {ist yoneticinin onayina sunar.

2.4.Strateji Gelistirme Baskanhg:

I¢c kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve siirekli olarak gelistirilmesi icin
caligmalar yiiriitme, harcama birimleri arasinda koordinasyonu saglama, egitim ve rehberlik
hizmeti sunma, uygulama sonuglarini izleme ve sonuglarini list yoneticiye raporlama sorumlulugu
vardir.

SGB'ler izleme ve degerlendirme siirecinde:

e "¢ Kontrol Sistemi Soru Formlarini birimlerden gelen cevaplar dogrultusunda konsolide
ederek i¢ ve dis denetim sonuglari, 6n mali kontrole iligkin veriler, gerek duyulmasi halinde
yoneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talepleri dikkate alinarak olusturulan I¢ Kontrol
Sistemi Degerlendirme Raporunu izleyen yilin subat ay1r sonuna kadar Kurula ve {ist

yoneticiye sunar.



Ust yonetici tarafindan onaylanan i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporunu, izleyen yilin
mart ayinin 15’ine kadar Hazine ve Maliye Bakanligina iletir.

Yerinde degerlendirmelerin gergeklestirilmesi esnasinda IKMUB degerlendirme ekibine;
calisma planinin hazirlanmasi, gerekli bilgi ve belgelerin elde edilmesine yardimer olur.
Diizeltici Eylem Plan1 hazirlanmasimin gerekli goriildigi hallerde, eylem planinin

hazirlanmasinin ve uygulanmasinin koordinasyonundan sorumludur.

2.5.Harcama Yetkilileri
Belirlenen yontem ve standartlar gergevesinde, i¢ kontrol sisteminin harcama birimlerinde
olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesinden sorumludur.
Birimlerindeki i¢ kontrol faaliyetlerinin siirekli izler Vve. izleme sonuglar1 konusunda
SGB’ye bilgi verir.
Ic Kontrol Sistemi Soru Formunu doldurarak bir onceki yilda i¢c kontrol sisteminin
degerlendirilmesine yonelik gerekli bilgileri SGB’ye gonderir.
IKMUB ekibince talep edilen bilgi ve belgeleri zamaninda ve eksiksiz hazirlar. Ihtiyag

duyulmast halinde Diizeltici Eylem Plant hazirlanmasina katki saglar.

EKLER:

Ek-1: I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu

Ek-2: I¢ Kontrol Sistemi Dégerlendirme Raporu
Ek-3: Diizeltici Eylem Plan



Ek-1
IC KONTROL SiSTEMi SORU FORMU

Bu soru formu i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla tasarlanmigtir. Ayri€a, bu soru
formu sayesinde i¢ kontrol sisteminin degisen kosullar, kaynaklar ve riskler baglaminda hedeflere
ulasmayr ne derece kolaylastirdigini belirlemek de miimkiin olacaktir. Soru formunu
cevaplandiranlarin sorulara verecekleri gergekei yanitlar bliyiik 6nem tasimakta olup i¢ kontrol
sisteminin Kurumdaki gelismislik diizeyini belirlemek amaciyla kullanilacaktir.

Birim yoneticileri kendi birimlerinde i¢ kontrol sisteminin isleyisini ayrintili olarak
degerlendirerek bu soru formunun doldurulmasindan sorumludurlar. Bu g¢ergcevede birim
yoneticileri, SGB’lerin rehberliginde cevaplandiracaklari soru formunu SGB’lere gonderecekler
ve SGB’ler de bu soru formunu kullanarak hazirlayacaklari raporu iist yoneticinin onayini aldiktan
sonra Hazine ve Maliye Bakanligina gondereceklerdir.

Soru Formunun Doldurulmasi
Bu soru formunda, i¢ kontroliin bilesenleri esas alinmig olup bes béliim mevcuttur:

e Kontrol Ortami
e Risk Degerlendirme
e Kontrol Faaliyetleri
e Bilgi ve iletisim

e izleme

Her boliimde, yukarida so6zii edilen bilesenler ¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin isleyisine
iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda verilen cevaplarin kamu i¢ kontrol standartlarina
uyum i¢in hazirlanan Kurumun eylem planlariyla da uyumlu olmasina dikkat edilmelidir.

Soru formundaki cevap boliimii EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak iizere ii¢
secenekten olugsmaktadir. Cevap boliimiinde ayrica ACIKLAMA i¢in dordiincii bir siitun yer
almaktadir. EVET, ilgili soruda sozii.edilen konularin birimde gereken sekilde anlasildigi ve
uygulandigr anlamina gelmektedir. HAYIR, bu konularin birimin genelinde anlasilmadigi ve
hayata gegirilmedigi anlamina gelmektedir. GELISTIRILMEKTE, ilgili soruda sozii edilen
konularin birimin bazi bdliimlerinde kismen anlagildigi ve uygulandigi anlamina gelmektedir.
ACIKLAMA, béliimiinde varsa kanitlar ve yorumlara yer verilmelidir. Sorularin devaminda,
sorunun daha iyi anlagilmasina iliskin yonlendirmeler yer almaktadir.

» Soru formunun degerlendirilmesinde her soru i¢in verilen cevabin puan tiirtinden karsilig
kullanilacaktir, EVET cevabi i¢in 2 puan, GELISTIRILMEKTE cevab: i¢in 1 puan,
HAYIR cevabi igin ise 0 puan iizerinden degerlendirilme yapilacaktir. Soru formunun her
boliimii i¢in aytitoplam puan hesaplanacagi gibi formun tamamai igin de genel toplam puan
hesaplanacaktir:

» Bir soruya HAYIR cevabi verildiyse, ilgili alanlarin gelistirilmesi i¢in birim yoneticisi
tarafindan adim atilmalidir.

> Bir soruya GELISTIRILMEKTE cevabu verildiyse, birim y&neticisi ilgili alanda ilerleme
kaydedilmesi icin yapilabilecekleri degerlendirmelidir.
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KONTROL ORTAMI

KONTROL ORTAMI: Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan genel
bir ¢erceve saglamaktadir. Misyonun belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu
bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiiltiiriin olusturulmasimi tanimlamak amaciyla kullanilan bir
kavramdir. Kontrol ortami lizerinde etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin
etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklar1 yonetimi i¢in yazili kurallar ve
uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve is yapma bigimi olarak sayilabilir.

1

Biriminizde Kamu Ic Kontrol
Standartlar1 bilinmekte mi?

(Bu konuda farkindahg: artirmak
amaciyla  egitimler  verilmesi  ve
toplantilar diizenlenmesi uygun
olacaktir.)

Biriminizde 1i¢ kontrol sistemi ve
isleyisine iliskin olarak yonetici ve
personelin farkindalik ve
sahiplenilmesini  arttirmaya  ydnelik
caligmalar yiriitiiliiyor mu?

Ornegin; i¢ kontrole iliskin. periyodik
bilgilendirme toplantilar1  yapilmasi,
tanittm  brosiirleri  hazirlanmasi, i¢
kontroliin hizmet i1 egitim
programlarina dahil edilmesi, i¢ kontrole
ilisgkin  bilgi ve (belgelere birimin
web/intranet sayfasinda kolay erisilebilir
sekilde yer verilmesi gibi c¢alismalar
yiiriitiilmekte mi?

Biriminizin/her diizeydeki yonetici ve
personeli, etik davranis ilkeleri ve bu
ilkelere iliskin sorumluluklar1 hakkinda
bilgilendiriliyor mu?

Ormegin, kamu etik  kurallarinin
igsellestirilmesi yoniinde verilen
egitimlere ve diizenlenen toplantilara

L Evet” secenedi isaretlenmisse “Aciklama” bdliminde kanitlara(ic dizenlemeler, yapiimis faaliyetlerin
detaylar vb.) yer veriimelidir.
2 "Hayir" secenediisaretlenmis ise " Aciklama” béluUminde gerekli aciklamalara yer verilmelidir.

3

"Gelistirimekte” secenedi isareflenmisse “Aciklama”

faaliyetlerin detaylar vb.) yapilmahdir.

béluminde gerekli aciklamalar (planlanan
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yonetici  ve  personelin  katilimi
saglaniyor mu?

(Etik davranis ilkelerinin, biriminiz
personeli icin diizenlenen uygulanan
temel, hazirlayici ve hizmet i¢i egitim
programlarinda  yer almasi uygun
olacaktir.)

Biriminizde Diiriistliik ve Etik Degerlere
Baglilik Standartlarina uyulmadiginda
hangi prosediirler uygulanmaktadir?

Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan
hizmetlerle 1ilgili siire ve yoOntem
konusunda bir standart gelistirildi mi?

(Bu soru cevaplandirilirken Kamu
Hizmetlerinin  Sunumunda  Uyulacak
Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik
kapsaminda  yapilan  ¢alismalar da
degerlendirilebilir.)

Biriminizde personelin ve birimden
hizmet alanlarin degerlendirme, 6neri ve
sorunlarin1  bildirebilecekleri  uygun
mekanizmalar (anket, yiiz yilize goriisme,
toplanti, elektronik bagvuru vb.) mevcut
mu? Etkin olarak kullaniliyor mu?

(Mevcut ise kullanilan yontemler
hakkinda kisaca bilgi veriniz.

Diizenlenecek anketlerin  gizlilik
esasli olmasi tavsiye edilmektedir.)

Kurumun misyon ve vizyonu yazili

olarak belirlenip, duyuruldu mu?
(Misyon; ilan panolarinda, intranette,

e-posta yoluyla persanele duyurulabilir.)

Biriminizin ve alt. birimlerin gorev
tanimlarina  yonelik ~ bir  diizenleme
(yonerge, genelge, onay vb.) var m1?

(Bu soruya “Haywr” cevabi verilmigse
bu islemlerin ne zaman
gerceklestirilmesinin planlandig
belirtilmelidir.)

Biriminizin her diizeydeki yonetici ve
personeli i¢in gorev tanimlar1 yazili
olarak belirlendi mi? Ilgili yOnetici ve
personele bildirildi mi?

(Personel gorev tamimlari, personelin

gorev yaptigt birimin gérev tanimi esas
alinarak hazirlanmali, ilgili personele
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teblig edilmeli ve yilda en az bir kez
gozden gegirilmeli ve giincellenmelidir.

(Bu soruya cevap verilirken personel
gorev tamimlarimin format ve igeriginin
belirlenmesine ve belirli araliklarla
giincellenmesine yonelik i¢ diizenleme
bulunup bulunmadigi da
degerlendirilmelidir.)

10

Biriminizin organizasyon semas: yetki
ve sorumluluklarin dagilimi ile uyumlu
mudur?

11

Yapilan isin birden ¢ok birim tarafindan
yerine getirilmesini gerektiren alanlar
var midir?
(Cevabiniz evet ise bu durumda gorev
catismast  vb.  problemler ile
karsilasiimakta nmidur?)

12

Biriminizde hassas gorevler ve bu
gorevlere iligkin prosediirler belirlendi
mi?

(S6z  konusu prosediirlerin  yazili
olarak belirlenmesi, personele
duyurulmasi ve hassas gérevlere uygun
kontrol faaliyetlerinin (gérevier ayrilig,
rotasyon, yedek personel belirleme vb.)
belirlenmesi onerilmektedir.)

13

Biriminizde her diizeydeki yoneticinin,
verilen goérevlerin sonucunu izlemesini
saglayacak mekanizmalar olusturuldu
mu?

(“Evet” cevabt verilmis.' ise bu
mekanizmalarin neler oldugu (raporlar,
is  planlar,  periyodik  toplantilar,
otomasyon programi vs.)belirtilmelidir.)

14

Gorevde yiikselme: kriterleri (egitim
durumu, mesleki yeterlilik ve performans
Olctitleri) agik¢a tanimlanmis midir?

(Soz  konusu usullerin personelin
performansint da dikkate alacak sekilde
belirlenmesi ve bu usullerden personelin
haberdar edilmesi gerekmektedir.)

15

Personelin ihtiyaclarina yonelik yonetici
ve calisanlarin taleplerinin de dikkate
alindig1 bir hizmet i¢i egitim plam
hazirlanmakta midir?

16

Biriminizde onemli degisiklikler
meydana geldiginde bu degisikliklerle
ilgili diger birimlere bilgilendirmeler
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(toplanti,egitim, e-posta,vb. yapilmakta
midir?

17 Personelin yeterliligi ve performansi,
bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az
yilda 1 kez degerlendiriliyor mu?

(Yoneticilerin calisanlarin
performansina iliskin  degerlendirme
sonug¢larini ¢alisanlart ile paylasmalari
onerilmektedir.)

18 Is yikii yogun olan personelin is
yiikiiniin ~ hafifletilmesine yonelik
Oonlemler (i3  yikiiniin  yeniden
dagitilmasi, ilave personel saglanmasi
vb.) alinmakta midir?

19 Biriminizde is akis slireglerindeki imza
ve onay mercileri belirlendi mi?
(Is akis siireclerinin belirlenmesi ve bu
stireglerdeki imza ve onay mercilerinin
belirlenmesi ve duyurulmast
onerilmektedir.)

20 Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin
esaslar1 yazili olarak belirlendi mi?

(Yapilacak yetki devirlerinin kapsam,
miktar, siire ve devredilen yetkinin
baskasina devredilip devredilemeyecegi
gibi bilgileri icermesi gereklidir. Ayrica,
vetki devri yapilirken yetki ve sorumluluk
dengesinin korunmasina ozen
gosterilmelidir.)

21 | Biriminizde yetki devredilen personelin,
yetkinin kullanimina iligkin'olarak belli
donemlerde yetki /devredene rapor
vermesine iliskin diizenleme var midir?
22 | Yetki devri yapilirken devredilen yetki
ve sorumluluklarin  smirlart  agikga
tanimlanmakta midir?

TOPLAM PUAN- KONTROL ORTAMI

RISK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, Kurumun hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli Onlemlerin belirlenmesi siirecidir. Bu
boliimde Kurum, risk algis1 ve riskle basa c¢ikabilme kapasitesini asagidaki sorular aracilifiyla bir 6z
degerlendirmeye tabi tutmalidir.

Biriminizce stratejik plan  hazirlik
galismalarina aktif katilim saglanmakta
midir?

Birim tarafindan alinacak kararlar,
yapilacak diizenlemeler ve bunlara bagh
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uygulamalarda stratejik plandaki amag
ve hedeflere uyum gozetilmekte midir?

Biriminizde stratejik planda tanimlanan
hedeflere ulagma performanslari
Olclilmekte, izlenmekte ve diizenli olarak
degerlendirilmekte midir?

Biriminizde alt program hedeflerinin ve
ilgili performans gostergelerinin takibini
saglamakta midir?

Biriminizde  yiiriitilen faaliyetlerin
stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag¢ ve hedeflerle uyumunu
saglamaya yonelik bir prosediir var
midir?

(Kaynaklarin  etkili, ekonomik ve
verimli kullanilmasi bakimindan birimler
faaliyetlerinde Kurumun stratejik plant
ve performans programinda belirtilen
amag ve hedeflerine odaklanmalidir.)

Biitce hazirlik siirecinde stratejik plan ve
performans  programlariyla  uyumu
saglamaya yonelik prosediir var midir?

(Stratejik planda gosterilen amag ve
hedeflerin hangi faaliyet ve projelerle
gerceklestirilecegi, hangi gostergelerin
izlenecegi ve bu faaliyet ve projeler-igin
gerekli  kaynak ihtiyaci performans
programlarinda  gosterilmektedir..Bu
nedenle, birimlerin biitce tekliflerini
hazirlarken  soz  konusu_ plan ve
programlart dikkate almalar
gerekmektedir.)

Kamu On Mali Kontrel yonetmeliginde
belirlenen mali karar ve islemler SGB
tarafindan mali kontrole tabi tutulmakta
midir?

I¢ Kontrol ve On _Mali Kontrole Iliskin
Usul ve Esaslarin 25 inci maddesinde 6n
mali kontrol sonucunda uygun goriis
verilmedigi halde harcama yetkilileri
tarafindan gergeklestirilen islemler var
midir?

(Cevabiniz evet ise so6z konusu
islemlerin kayitlart tutulmakta ve aylik
donemler itibariyle iist yoneticiye
raporlanmakta midwr?)

Biriminizde risk yonetimine iligkin gorev
ve sorumluluklar agik bir sekilde ve
yazili olarak belirlendi mi?
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(Risk  yonetiminde — gorev  ve
sorumluluklarin net olarak belirlenmesi
ve s0z konusu gorev ve sorumluluklarin
uygun, yetkin ve yetkilendirilmis kigilere
verilmesi, risk yonetimi igin gii¢lii bir alt
yapt olusturur.

(Idareniz icin Risk Strateji Belgesi
hazirlanmig ise s6z konusu belgede risk
yonetimine iligkin gorev ve
sorumluluklara da yer verilmis olmasi
gerekir.)

Biriminizde, {ist yonetici tarafindan
onaylanmis olan risk strateji belgesi tiim
calisanlara duyuruldu mu?

Biriminiz yonetici ve personeli risk
yonetimine iliskin gorev ve
sorumluluklar1 hakkinda bilgi sahibi
midir?

(Bu soruya cevap verilirken
personelin risk yonetimindeki gérev ve
sorumluluklarina iliskin bilgilendirme ve
farkindaligin nasil saglandig
degerlendirilmeli ve bu kapsamda hangi
arag¢larin kullanldigi a¢iklanmalidir.)

Biriminizde riskler, birim/program ve.alt
birim/ operasyonel diizeyinde tespit
ediliyor mu?

Risklerin belirlenmesinde i¢ ve dis
riskler ile bunlarin kurumsal amag¢ ve
hedeflerin gerceklestirilme diizeyindeki
etkisi dikkate alinmis madir?

Biriminizde tespit edilen riskler, risk
puanlarma (Etki x Olasilik) veya dnem
derecelerine  gore . onceliklendiriliyor
mu?

(Risklerin_ = 6nem  swrasina  gore
onceliklendirilmesi kaynak tahsisinde
etkinligi saglar.)

Biriminizde tespit edilen risklerin,
kurumsal amag¢ ve hedefler {izerindeki
muhtemel etkisi analiz edilmis midir?
(Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri
olgiilmeli ve rakamla gosterilmelidir.)

Biriminizde tespit edilen riskler uygun
araclarla kayit altina alintyor mu?
(Risklerin  kaydedilmesi,  verilen
kararlar icin kanit olusturulmasina,
kisilerin  risk  yometimi  igindeki

16




sorumluluklarin gormelerine ve
izlenmesine yardimct olmaktadir.

(Bu soruya “Evet” cevabi verilmiy ise
risklerin kaydinda kullanilan araglar
risk  kayit  formu,  yazilim  vb.)
belirtilmelidir.)

Risklere verilen cevaplari igeren (kabul
etmek, kontrol etmek, devretmek,
kaginmak) Risk Eylem Plan1 hazirlanmig
midir?

Biriminizde tespit edilen risklere
verilecek cevap yoOntemi belirlenirken
fayda-maliyet analizi yapiliyor mu?

(Risklere verilecek cevaplar
belirlenirken;  cevabin  faydasinin,
getirecegi maliyetten yiiksek olmasina
dikkat edilmesi gerekmektedir.)

Risk  yOnetim  siirecinin  gdzden
gecirilmesi  amaciyla risk  yOnetim
stirecleri  sistematik  olarak izlenip
degerlendirilerek elde edilen sonuglar
raporlanmakta midir?

Biriminizde tespit edilen risklerin
gerceklesme olasiliklarinda veya
etkilerinde bir degisiklik olup olmadigi
ya da yeni risklerin ortaya ¢ikip
c¢ikmadigr belirli periyotlarla gozden
gegiriliyor mu?

(Tespit edilen riskler risklerin 6nem
derecesine gore yilda en azbir kez.olmak
lizere gozden gegirilmelidir:)

Biriminizin  diger Dbirimlerle ortak
yirlitiilmesi gereken' riskleri bulunmasi
durumda  s6z - konusu  risklerin
yonetilmesine iligkin olarak ilgili birim
ile gerekli is bifligi-ve iletisim saglaniyor
mu?

KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri
icin etkin kontrol strateji ve yontemleri
belirlenip uygulaniyor mu?

(Belirlenmis  kontroller  risklerle
uyumlu olmali, riskin niteligine gore
farkly kontrol yontemleri belirlenmelidir.

17



Kontrol strateji ve yontemleri,; diizenli
gozden gecirme, oOrnekleme yoluyla
kontrol, karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim,
inceleme, izleme, varliklarin periyodik
kontrolii ve giivenligi vb. sekilde
belirlenmeli ve uygulanmalidr.

(Birimdeki kontroller, gerekli
hallerde, islem oncesi kontrol, siirec
kontrolii ve islem sonras: kontrolleri de
kapsamalidir.)

Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit
edilirken fayda — maliyet analizi
yapiliyor mu?

(Birimde belirlenen kontrol
yonteminin maliyeti ile beklenen faydast
kiyaslanmali, maliyeti faydasint asan
kontroller belirlenmeli ve daha az
maliyetli alternatif kontroller
se¢ilmelidir.)

Biriminizde uygulanan kontrol
faaliyetlerinin etkililigi diizenli olarak
gbzden gegiriliyor mu?

(Kontrol faaliyetlerinin etkinligi_ve
isleyisinin planlandigt sekilde
gerceklesmesi izlenmelidir. Kontrollerin
isledigine  iliskin  gerekli .. kamitlar
periyodik olarak toplanmalt ve analiz
edilmelidir.)

Uygulanan kontrol faaliyetleri, siirec¢
haritalar1 ve yonergelerde yazili olarak
yer almakta midir?

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve
islemlerine iligkin' yazili prosediirler
mevcut mu?

(Biriminizin faaliyetleri ile mali karar
ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
bulunmalidwr. Bu prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve
islemin = baslamasi, uygulanmast ve
sonuglandiriimast asamalarini
kapsamalidir.  Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata
uygun ve ilgili personel tarafindan
anlagsilabilir ve ulasilabilir olmalidir.)

Biriminizdeki risklere yonelik
gerceklestirilen kontrol faaliyetlerinin
iglerligi ve etkinligi riski ortadan
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kaldirma veya azaltma acgisindan analiz
edilmekte midir?

Risk degerlendirme calismalari
kapsaminda  kontrol  faaliyetlerinin
uygulanmasi belli periyotlarla gozden
gecirilmekte midir? Cevabiniz evet ise,
hangi siklikta yapilmaktadir?

Biriminizde gorevler ayriligr ilkesi
uygulantyor mu?

Hangi durumlarda gorevler ayriligi
ilkesini uyguladiginiz1 agiklaymiz.

(Her faaliyet veya mali karar ve
islemin  onaylanmasi:,  uygulanmast,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkl
kisilere verilmelidir ve gérevier ayriligi
ilkesinin gozetildigi yazili dokiimanlarla
desteklenmelidir.

Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam
olarak uygulanamadig hallerde,
voneticiler risklerin farkinda olmali ve
gerekli onlemleri almalidir. Bu tiir
durumlarda riski yonetmek igin bagska
kontrol prosediirleri belirlenmelidir.)

Biriminizde personel yetersizligi, gecici
veya siirekli olarak goérevden ayrilma,
yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem
veya mevzuat  degisikliklert / ile
olaganiisti durumlar gibi faaliyetlerin
stirekliligini etkileyen nedenlere karsi
onlemler alintyor mu?

(“Evet” cevabt verildiginde buna
iliskin kanitlar gosterilebilir.)

10

Biriminizde vekalet. sistemi etkin bir
sekilde uygulanmakta mi1?

(Gerekli _hallerde usuliine uygun
olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir. Vekil  olarak
gorevlendirilen personel gerekli nitelige
sahip olmalidir. Personel kanunlarinda
ver verilen vekalet miiessesesine iliskin
olarak,  ayrintili  i¢  diizenlemeler
vaptlmali ve vekil personelde aranacak
nitelikler ayrintili olarak
belirlenmelidir.)

Biriminizde gorevinden ayrilan personel,
yurittiigii 13 ve islemlerin durumuna
iliskin  olarak yeni gorevlendirilen
personele rapor veriyor mu?

19




(Gorevinden ayrilan personelin, is
veya islemlerinin durumunu ve gerekli
belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu yeni gorevlendirilen
personele vermesi yoneticiler tarafindan
saglanmalidir. Raporda, yiiriitiilmekte
olan onemli islerin listesine, oncelikli
olarak dikkate alinacak risklere, siireli
isler listesine ve benzeri hususlara yer
verilmelidir.)

12

Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin
giivenligini saglamaya yonelik kontrol
mekanizmalar: var m1?

(Bu soruya cevap verilirken Kurumda
bilgi giivenligi yonetim sistemi, ISO ’nun
bilgi giivenligine iligkin sertifikast vb.
mekanizmalarin  var olup olmadig
degerlendirilmelidir.)

13

Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapildi m1?

(Bilgi  sistemine yalnizca  yetkili
personelin erisimi saglanmalidir. Bu

amagla,  bilgisayar  programlarina
erisebilmek iizere, siirekli giincellenen
bilgi giivenligi yazilimlar

kullanilmalidir. Belgelerle c¢alisilirken,
belirlenmis  olan  gizlilik _diizeyinin
kKorunmasina  iliskin  diizenlemelere
uyulmalidir.)

14

Teknolojik altyapmin gizlilik, biitiinliik
ve erisilebilirligini saglamaya yonelik
kontroller gelistirilmis midir?

(Cevabiniz evet ise agiklayiniz.)

15

Kurumsal verilerin korunmasina yonelik
yedekleme, kurtarma ve istenmeyen
saldirilarin gergeklesme olasiligina karsi
kontrol faaliyetleri olusturulmus mudur?

16

Bilgi teknolojileri devamliliginin
saglanmasma iliskin 6nemli riskler
belirlenmis ve bunlara yonelik eylem
planlar1 hazirlanmis midir? Ornegin veri
kayb1 veya sorumlu BT personelinin
gorevden ayrilmasi gibi durumlarda veri
giivenliginin  saglanmasi1 i¢in eylem
planlar1 mevcut mudur?

TOPLAM PUAN- KONTROL FAALIYETLERi

BILGI VE ILETISIM
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BILGI VE ILETISIM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve“yoneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin ger¢eklestirilmesi ve i¢ kontrole iligkin sorumluluklatini yerine
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi, iletisim ve kay1t
sistemini kapsar.

Biriminizde yatay ve dikey iletisimi
1 kapsayan yazili, elektronik veya sozli
etkin bir i¢ iletisim sistemi mevcut mu?

(Soru cevaplandirilirken personelin
birbirleri ve ydneticileri ile hangi
vontemlerle/araglarla iletisim kurduklart
tespit edilerek bunlarin uygun ve/veya
etkin olup olmadiklart
degerlendirilmelidir.

Personelin  gorevlerini  kesintisiz
sekilde yerine getirebilmelerini
saglayacak bilgileri alabilmeleri icin tist
yonetim dahil her diizeydeki yoneticilerle
iletigim icerisinde olmasi saglanmalidir.)

Biriminizde dis paydaslar ile etkin
2 iletisimi  saglayacak bir dis iletisim
sistemi mevcut mu?

Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri
3 personelin  ve/veya dis paydaslarin
beklenti, oOneri  ve  sikayetlerini
iletmelerine imkan veriyor mu?
(Ornegin;, 4982 sayili Bilgi Edinme
Hakki Kanununun kurum icerisindeetkin
bir sekilde igleyip islemedigi, taléep ve
sikayetlerin  siiresinde _ cevaplanip
cevaplanmadigi, ¢alisanlarin sikayet ve
onerilerini yonetime sunmasma imkan
veren bir sistemin meycut olup olmadigi
degerlendirilmelidir.)

Mevcut bilgi sistemleri  Kurum/birim
4 tarafindan belirlenmis hedeflerin
izlenmesine " ve @ bu dogrultuda
gerceklestirilen faaliyetler lizerinde etkin
bir  gozetim = ve  degerlendirme
yapilmasina imkan veriyor mu?

(Yonetim bilgi sistemi, karar alma
stireglerinde  ydneticilerin ihtiyag
duyduklar1  bilgileri ve  raporlar
tiretebilecek ve analiz yapma imkani
saglayacak sekilde tasarlanmalidir.)

Biriminizde hangi raporlarm, kim
5 tarafindan, ne siklikta, ne zaman
hazirlanacagi, kime sunulacagi, dayanagi
ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan
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kontrol edilecegi agikca belirlenip ve
personele duyuruldu mu?

(Birim  icinde yatay ve dikey
raporlama agi yazili olarak belirlenmeli,
alt birimler ve personel, gorevieri ve
faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi
gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.)

Birimin i ve islemlerinin kayd,
siniflandirilmasi, korunmasi ve erigimini
kapsayan belirlenmis standartlara uygun
arsiv ve dokiimantasyon sistemi mevcut
mu?

Biriminizde -elektronik ortamdakiler
dahil- gelen ve giden her tiirlii evrak ile
daire i¢i haberlesmenin, is ve islemlerin
kaydedildigi ve siniflandirildigi kapsamli
ve giinceli bir kayit ve dosyalama sistemi
mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli,
gtincel ve belirlenmis standartlara uygun
olmali, yédnetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

Bu soru cevaplanirken Basbakanlik

Standart Dosya Plani Genelgesi(2005/7)
ile  Elektronik  Belge Standartlari
Genelgesi(2008/16) nde  belirtilen
hususlara  wyulup  uyulmadigi / ~da
degerlendirilmelidir.)

Birim calisanlar1 i¢ kontrole iliskin
kontrol eksikliklerini verisk olusturacak
diger hususlari iist yoneticiye bildiriyor
mu?

BT sistemine iligkin istatistikler ve BT
destek talepleri, sistemin iyilestirilmesi
amaciyla diizenli ‘olarak takip ediliyor
mu?

10

Ihbar ve sikayette  bulunanlarin
kimlikleri gizli kalmakta ve bu kisilere
yeterli koruma saglanmakta midir?

(Bildirim yapan personele haksiz ve
ayrimel muamele yapilmamasi
hususunda yoneticiler gerekli tedbirleri
almalidir.)

11

Performans gostergelerinin hedef ve
gerceklesme diizeyinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla idarenizde
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biitiinlesik bir yonetim bilgi sistemi
mevcut mudur?

TOPLAM PUAN- BILGI VE ILETISIM

IZLEME

IZLEME: i¢ kontrol sistemi, Kurumun kars1 karsiya kaldig: risklere ve degisikliklere siirekli olarak
uyum gostermesi gereken dinamik bir siiregtir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degisen hedeflere, ortama,
kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum gostermesini saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve
verimli bir izlemenin temelinde Kurumun hedefleri ile ilgili, anlaml, risklere yonelik 6nemli kontrollerin
degerlendirildigi izleme prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

Izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, Kuruma i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve
ikna edici bilgi saglar, i¢ kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve diizeltici 6nlem alacak kisilere ve
gerektiginde iist yonetime iletir. Boylece, kontrol siirecinde karsilasilan aksakliklarin Kurumun hedeflerine
O6nemli bir zarar vermeden diizeltilmesi saglanmis olur.

Biriminizde i¢ kontroliin etkili bir sekilde

1 isleyip islemedigi konusunda
yoneticilere geri bildirimde bulunmaya
olanak saglayacak toplantilar

diizenleniyor mu?

Biriminizde faaliyetlerin yiiriitiilmesi
2 sirasinda  siirekli izleme yapilmakta
midir?

(Mali  raporlarin  ve  faaliyet
raporlarinin  gézden gegirilmesi ve
degerlendirilmesi, iiciincii sahislardan
gelen gsikayet ve iddialarin arastirilmasi
vb. siirekli izleme faaliyetleri ile sorunlar
daha c¢abuk tespit edilip. kontrol
aksakliklar1 i¢cin zamaninda = gerekli
Onlemler almabildiginden - Kurumun
oncelikle strekli izleme. faaliyetlerine
agirlik vermesi onerilmektedir.)

Biriminizde ozel degerlendirme
3 kapsaminda 0z degerlendirme
calistaylari, soru formlari/anketler ve
calisma gruplari vasitasiyla i¢ kontrol
sistemi izleniyor mu?

(Biriminizde “i¢ kontrol sisteminin
hangi araliklarla degerlendirildigi ve
kullanilan yontem hakkinda bilgi veriniz.

I¢ kontrol sistemi siireklilik temelinde
izlenmeli  gerektiginde  de  ozel
degerlendirme yontemleriyle
degerlendirilmelidir.)

I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme
4 Raporu yillik olarak hazirlanmakta
midir?
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Ic  kontrolin  degerlendirilmesinde,
yoneticilerin = goriigleri, kisi ve/veya
kurumlarimn talep ve sikayetleri ile i¢ ve
dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmakta mi1?

I¢ kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken Onlemler
belirlenip uygulaniyor mu?

(Biriminizde onlemlerin
izlenmesinden sorumlu kisi ve birim ile
izleme yontemine iliskin kisaca bilgi
veriniz. Izleme sonuglari hangi yonetim
kademesiyle ve hangi araliklarla
paylasilyyor? Belirtiniz.)

I¢c Denetim Birimi tarafindan hazirlanan
yillik degerlendirme raporlarinda i¢
kontrol sistem denetimine yer verilmekte
midir?

Biriminizde, i¢ denetim raporlarina
istinaden alinmasi gereken Onlemlere
iligkin  hazirlanan eylem  planlan
izleniyor mu?

(Cevabiniz  “evet” ise kullanilan
izleme yontemi hakkinda bilgi veriniz.)

Faaliyet raporlar1 her yil diizenli olarak
ilgili mevzuata uygun olacak sekilde
hazirlanmakta ve kamuoyuna
acgiklanmakta midir?

10

Kurum I¢ Kontrol Standartlari Eylem
Plam1 mevzuatta belirlenen standartlari
karsiliyor mu?

11

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planlarinda yer alan faaliyetlerin
gerceklesme durumu izlenip
raporlanmakta midir?

(Cevabiniz (evet~ ise hangi siklikta
izlenmektedir - ve+s hangi  diizeydeki
yoneticilere sunulmaktadir?)

TOPLAM PUAN - iZLEME

GENEL TOPLAM:
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Ek-2

SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI
iC KONTROL SiSTEMi DEGERLENDiRME RAPORU

ICINDEKILER

I- GIRIS

A. Misyon ve Vizyon

Kurumun stratejik planda yer alan misyon ve vizyon tanimma bu boliimde yer verilmelidir.

B. Organizasyon Yapisi

Bu boliimde Kurumun teskilat yapisina deginilmelidir.

I1.iC KONTROL SISTEMi SORU FORMU SONUCLARI

Soru formu sonuglar1 yorumlanmali ve her birsi¢ kontrol bilesenine iliskin giiclii yanlar ve
gelistirilmesi gerekli alanlara iligkin birimler itibariyle 6zet bilgilere bu boliimde yer verilmelidir.

11.1.Kontrol Ortam

11.2.Risk Degerlendirme

11.3.Kontrol Faaliyetleri

11.4.Bilgi ve iletisim

11.5.izleme

111. DIGER BIiLGILER

I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde kullanilmasi énerilen bilgi kaynaklarindan elde
edilen verilere agagidaki boliimde yer verilmelidir.

111.1. I¢ Denetim Sonuclar: Degerlendirmede ic  denetim sonuglarindan nasil

faydalanildigi agiklanmalidir.

IT1.2.D1s Denetim Sonuclari dis denetim sonuglarinin nasil yorumlandigiagiklanmalidir.

Sayistay tarafindan dig denetim yapilmis ise degerlendirmede
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111.3.Diger Bilgi Kaynaklar:

Degerlendirmede 6n mali kontrole iligskin veriler, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ve diger bilgiler kullanilmis ise
asagida agiklanmalidir.

On Mali Kontrole iliskin Veriler

On mali kontrole iliskin Kurum ici diizenlemeler. var ise soz
konusu diizenlemeler degerlendirilmelidir.

Ayrica yil igerisinde 6n mali kontrole tabi tutulan mali karar
ve islemlerin tiir ve tutar itibariyle konsolide 6zetine, uygun
goriilen ve uygun goriillmeyen mali karar ve iglemler ile uygun
goriilmedigi halde harcama birimlerince gergeklestirilen
islemlere bu boliimde yer verilmelidir.

Kisi ve/veya idarelerin Talep ve
Sikayetleri

Kisi ve/ veya idarelerin talep .ve sikayetlerinin i¢ kontrol
sisteminin degerlendirilmesinde nasil' kullanildigina ve ortaya
¢ikan sonuglara bu boliimde yer verilmelidir.

Diger Bilgiler

Yukarida agiklananlar diginda bilgiler de kullanilmig ise bu
boliimde yer verilmelidir:

IV.iC KONTROL SISTEMININ GELIiSiMi

Bir énceki I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporundan bu yana i¢ kontrol sistemi ile ilgili
olarak kaydedilen ilerleme/gerileme nedenleriyle birlikte bu b6liimde agiklanmalidir.

V.SONUC VE ONERILER

Dis denetim ve i¢ denetim raporlari, soru formlar1 ve diger bilgi kaynaklar1 kullanilarak yapilan
degerlendirme sonucunda Kurumun d¢ kontrol sistemindeki giiclii yonlerine ve iyilestirmeye agik
alanlarina ve bu alanlarin giiclendirilmesi i¢in atilmasi gereken adimlara bu bolimde yer

verilmelidir.

V.1. Giiglii Yonler

V.2. lyilestirmeye Acik
Alanlar

V.3. Eylem I¢in Oneriler
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Ek-3
Diizeltici Eylem Plam
............................................................................ DUZELTICi EYLEM PLANI
izleme ve Degerlendirme Rapor No:

izleme ve Degerlendirme Rapor Tarihi:

Izleme ve . Sorunun Faaliyetlerin
B : Sorunun Kilk . . 3
Degerlendirme L el Giderilmesine Sonuclandinlmas  Faaliyet
Sorunun Tanimi Medenine lliskin

Raporu Madde ~ ) Yonelik Icin Planlanan Sorumbusu;
Degerlendirmeler i .
No: Faaliyetler Tarih

Dizeltici Eylem Planimin Dizenlenme Tarihi:

Ust Ydneticinin imZask

Strateji Gelistirme Birim Yéneticisinin imzasi:
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